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Esta Guia Corta la ha creado el Grupo de Trabajo sobre Personas Jévenes con
Discapacidad de Juventud 2030, bajo la direccién de la Oficina de la Enviada del Secretario
General de Naciones Unidas para la Juventud (OSGEY, por sus siglas en inglés) y el Fondo
de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA, por sus siglas en inglés). El objetivo principal
del Grupo de Trabajo es promover los derechos y la participacion significativa de las
personas jovenes con discapacidad. Por lo tanto, este documento incluye aportes de los
miembros del Grupo de Trabajo: el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF),
ONU Muijeres, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la Organizacion Internacional

del Trabajo (OIT), la Alianza de las Naciones Unidas para los Derechos de las Personas

con Discapacidad - Fondo Fiduciario de Asociados Multiples (UNPRPD MPTF), el Instituto
de las Naciones Unidas para la Formacion Profesional e Investigaciones (UNITAR), la

Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT), la Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual (OMPI), la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC),
el Departamento de Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion (DMSPC), el Comité
de Juventud de la Alianza Internacional de Discapacidad (IDA, por sus siglas en inglés) y la
Red Global de Personas Jévenes con Discapacidad (GNYPWD, por sus siglas en inglés).

Este documento también es resultado de la consulta entre el Grupo de Trabajo sobre
Personas Jovenes con Discapacidad de Juventud 2030 y el Equipo Pais de Naciones
Unidas en Turquia. Especificamente, este documento incluye insumos de la Oficina del
Coordinador Residente -OCR-, el Grupo de Trabajo para la Inclusién de la Discapacidad
(DITT, por sus siglas en inglés) y el Grupo de Trabajo para el Empoderamiento de las
Muijeres en la Accién Humanitaria (WEHA, por sus siglas en inglés) en Turquia.

Retroalimentacion sobre esta Guia Corta

Comparta su retroalimentacién sobre el uso y relevancia de este documento,
contactando a Manuela Rubianogroot, Punto Focal de Discapacidad de la Oficina de

la Enviada del Secretario General de Naciones Unidas para la Juventud, escribiendo a
manuela.rgroot@un.org y a Nathaly Guzman, Especialista Técnica en Discapacidad y
Género, Equipo de Género y Derechos Humanos, Division Técnica, UNFPA, escribiendo
a nguzman@unfpa.org



mailto:manuela.rgroot%40un.org?subject=
mailto:nguzman%40unfpa.org?subject=

Indice

Siglas

Introduccion

Consideraciones transversales

Pasos clave para una respuesta humanitaria inclusiva
de las personas jovenes con discapacida

O Evaluacién de necesidades

Analisis

Planeacidn estratégica de la respuesta

Implementacion de la respuesta

@ ® © O

Monitoreo, evaluacion y presentacion de informes

Enlaces a herramientas y recursos

12

13

16

17

18



Siglas

ACNUR

CDPD
CERF

osC
CPH
GAM
EHP
M&E
PSJ
ONGI
OCHA
OPD
PEAS
EAS
VSBG
UNCT
UNDIS
WG-SS
OoLM

ODM

LiUTH203

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
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Checklist to ensure

the meaningful engagement

of young persons with disabilities
in humanitarian action

Introduccion

Tras el terremoto de Turquia y Siria en febrero de 2023, se brindd respuesta de emergencia

a la poblacion afectada. Las personas jévenes con discapacidad fueron uno de los grupos
sociales mas afectados por la crisis. Se trata de jovenes que adquirieron una discapacidad como
consecuencia del terremoto, o jévenes con discapacidad que sufrieron mayor aislamiento tras el
terremoto, debido a barreras estructurales, agravadas con la crisis.

Como repuesta a esta situacion, el Pacto para la Juventud en la Accién Humanitaria contacté al
Grupo de Trabajo sobre Personas Jévenes con Discapacidad de Juventud 2030, con el objetivo
de apoyar a los equipos humanitarios que brindan asistencia en terreno. Concretamente, esta
Guia Corta busca apoyar a los equipos en el terreno para asegurar la participacion significativa
de personas jévenes con discapacidad en la respuesta humanitaria local. La versién actual

de esta Guia Corta se ha creado para un contexto mas amplio: sera util no solo en el caso de
Turquia y Siria, sino también en otras crisis humanitarias.

Las personas jovenes con discapacidad son aquellas entre los 15 y los 24 afios de edad con
impedimentos fisicos, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras sociales, pueden dificultar su participacién completa y efectiva en la sociedad
en igualdad de condiciones con los demas'. Sin embargo, segun el contexto, se considera
personas jovenes a aquellas entre los 15 y los 29 afios. Por ejemplo, en el movimiento por los
derechos de las personas con discapacidad, algunas organizaciones proponen este rango de
edad mas amplio? debido a las barreras estructurales que afectan al desarrollo de las personas
con discapacidad y, por ende, su posterior
transicién hacia la edad adulta.
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Consideraciones transversales
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Enfoque basado en los derechos humanos.

La Convencidn de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPD) incorpora el enfoque basado en los derechos humanos y el modelo social de la
discapacidad: la discapacidad es resultado de la interaccidn entre las caracteristicas diversas
de una persona y las barreras impuestas por la sociedad. Este enfoque se aleja de los modelos
médicos y de caridad de la discapacidad, que representan de forma inadecuada a las personas
con discapacidad: como receptoras de ayuda o personas enfermas a las que se debe curar. En
cambio, este enfoque reconoce que las personas con discapacidad son personas con derechos
que pueden y que deben contribuir a la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.
Esto requiere eliminar las barreras que dificultan su participacion.

Igualdad de género e interseccionalidad

Estos enfoques son necesarios para entender los factores agravados que afectan a las personas
con discapacidad que han sido victimas de crisis humanitarias, para eliminar estas barreras,

y para identificar sus capacidades y su liderazgo, para fortalecerlas. Las mujeres jovenes con
discapacidad y las personas jévenes LGBTIQ+ con discapacidad, por ejemplo, pueden sufrir
mas aislamiento, discriminacion y violencia en situaciones de crisis (incluida la violencia basada
en género y sexual, y la negacién de su autonomia corporal). El enfoque interseccional permite
reconocer la diversidad de las personas jovenes y, por ende, también permite entender que ser
parte de cierta organizacion, como una OPD, no impide que sean integrantes de otra, como una
red de jovenes. Reconocer esto es crucial, ya que las personas que sufren formas mdiltiples e
interseccionales de discriminacion, como las personas jévenes con discapacidad, pueden ser
excluidas si no son integrantes de ciertas redes u organizaciones.

Accesibilidad

Segun la CDPD (Art. 9), la accesibilidad es un requisito previo para que las personas con
discapacidad puedan participar de manera significativa. Esto quiere decir que tengan acceso
a la informacion, a los espacios® etc. Por lo tanto, todas las labores de respuesta humanitaria
deben asegurar que la informacion para salvar vidas se comparta en variedad de formatos
(formatos de lectura facil, videos, pictogramas) y que los espacios para la proteccién de las
personas sean accesibles (infraestructura).

Toma de decisiones autonoma

Tener capacidad juridica significa que la ley le reconoce como persona con derechos. Quiere
decir que las personas pueden tomar decisiones auténomas e informadas sobre aspectos
importantes de sus vidas. La CDPD (Art. 12) reconoce que las personas con discapacidad tienen
capacidad juridica en igualdad de condiciones con las demas en todos los aspectos de la vida y
que deben tener acceso al apoyo que puedan necesitar en el ejercicio de su capacidad juridica.
La toma de decisiones, voluntad y preferencias por parte de personas jévenes con discapacidad
debe respetarse, evitando que sea sustituida por la toma de decisiones de sus padres, tutores/
as o cuidadores/as*.
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Enfoque participativo

InEn linea con el lema del movimiento por los derechos de las personas con discapacidad
“Nada sobre nosotros/as sin nosotros/as”, y la agenda de localizacion de la respuesta
humanitaria®, es necesario asegurar que las organizaciones representativas de personas

con discapacidad® (OPD) sean consultadas a lo largo del ciclo humanitario, como lo indica la
CDPD vy la Estrategia de la Naciones Unidas para la inclusidn de la discapacidad (UNDIS)’. Las
personas jovenes con discapacidad de la comunidad, las organizaciones o redes de jovenes

y organizaciones de mujeres también deben ser consultadas. Este es un aspecto clave de la
localizacién de la respuesta humanitaria. Un componente clave del enfoque participativo e
interseccional es involucrar a diversas organizaciones en la respuesta humanitaria local. Para
las personas jovenes con discapacidad puede ser dificil involucrarse en las OPD, que tienden a
ser lideradas por adultos, por hombres, y ciertos grupos de personas con discapacidad pueden
estar subrepresentados. Al mismo tiempo, las personas jévenes con discapacidad no siempre
estan conectadas con o son integrantes de una red u organizacién juvenil, debido a falta de
accesibilidad y la persistencia de estereotipos. Por ende, los actores humanitarios deben
procurar, en la mejor medida posible, llegar a las personas jévenes con discapacidad a través
de distintos canales, y asi asegurar su participacion significativa y representacion diversa.
Este enfoque participativo también implica abstenerse de asumir cudles son las capacidades,
necesidades y expectativas de las personas jovenes con discapacidad. En cambio, deben ser
las primeras personas en ser consultadas®.

Participacion significativa de las personas jovenes (PSJ)

En linea con un enfoque participativo, la PSJ hace referencia a la forma en que las personas
jévenes deberian participar en los procesos de toma de decisiones y elaboracion de politicas,
de una forma que resulte significativa y evite el tokenismo. La PSJ se basa en los siguientes
principios fundamentales®: basada en derechos y segura; con mandato institucional; designada;
con recursos; transparente; accesible; voluntaria; informativa; rendicién de cuentas reciproca;
diversidad e inclusién; y reconocimiento de la juventud como socia'™.

Principio de “no hacer daiio”

Se trata de un mandato en la respuesta humanitaria, que guia a los actores humanitarios para
actuar de forma que no genere consecuencias negativas, ya sea de manera intencionada o no
intencionada. Significa mantener a las personas a salvo de cualquier forma de dafio causado por
el abuso del poder, y asegurarse de que la asistencia humanitaria no las exponga a violencia,
abuso o explotacién. Los actores humanitarios deben ser conscientes de estos riesgos y

tomar medidas para minimizar los dafios asociados a su presencia y actividad. Esto incluye
garantizar que los mecanismos de proteccién contra la explotacion y el abuso sexuales (EAS), la
discriminacién y el acoso son accesibles y estan en vigor.

Presupuestos inclusivos de la discapacidad

Un elemento clave de incidencia en la respuesta humanitaria, tanto en el sistema de Naciones
Unidas (Equipo Pais de Naciones Unidas, EHP-, equipos humanitarios locales) como con
entidades del Estado, es asegurar que los proyectos de respuesta en emergencia incluyen

y tienen como publico objetivo a las personas jévenes con discapacidad, tienen indicadores
especificos para medir el progreso, ademas de un presupuesto especifico para la inclusién de la
discapacidad. Esto incluye presupuesto para que las personas jovenes con discapacidad sean
socias y beneficiarias de la respuesta humanitaria, para la provision de ajustes razonables y para
asegurar la accesibilidad de la informacion, las comunicaciones y la infraestructura.



Pasos clave para una respuesta
humanitaria inclusiva de las personas
jovenes con discapacidad

El ciclo de programas humanitarios (CPH) consiste en elementos

consecutivos y dos “facilitadores” continuos para apoyar una respuesta

satisfactoria y eficaz
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Los elementos son: 1. Evaluacion y analisis de necesidades; 2. Planeacidn de respuesta
estratégica; 3. Implementacién y Monitoreo; 4. Movilizacién de recursos; y 5. Evaluacion

y revision operativa de la respuesta. Segun el Comité Permanente entre Organismos, la
coordinacion y la gestion de la informacidn son los dos “facilitadores” clave a lo largo del ciclo
humanitario.

No obstante, no existe un enfoque “universal” ni modelo Unico para la aplicacién del ciclo
humanitario. Las herramientas deberian aplicarse de manera flexible para asegurar respuestas
basadas en prioridades y evidencia, asi como la elaboracion periddica de informes de resultado,
de manera que apoye la prestacién de asistencia y proteccién humanitarias™.

Por lo tanto, la estructura de esta Guia Corta se ha adaptado al contexto especifico, a la vez que
conserva la esencia del CPH:

Evaluacion de necesidades

Analisis

Planeacion estrategica de la respuesta
Implementacion de la respuesta

Monitoreo, evaluacion y presentacion
de informes



18" paso:
Evaluacion de necesidades

Esta evaluacion es la base empirica para la planificacion estratégica, y proporciona la informacién
basica para crear sistemas de sélidos de monitoreo de la respuesta. Por ende, esta evaluacion y
analisis deben ser un proceso continuo a lo largo del CPH. Esta fase consta de 2 componentes: 1)
Encontrar informacidn disponible y 2) Recopilar informacion nueva, desde el momento en el que
empezo la crisis:

[1] Encontrar informacion disponible

D Asegurese de contar con datos y/o estadisticas sobre las personas afectadas por
la crisis humanitaria, desglosados (en la mayor medida posible) por: Edad, Género,
Discapacidad, Raza y/o etnia y Nacionalidad.

D Los datos desagregados por discapacidad se pueden obtener con el liderazgo vy el
apoyo de organismos y agencias de Naciones Unidas (como OCHA), organizaciones
no gubernamentales internacionales, Clusters del EHP o grupos de trabajo
que coordinan la respuesta humanitaria. Para facilitar la recopilacion de datos
desagregados por discapacidad, incluya la Lista breve de preguntas sobre la
discapacidad del Grupo de Washington (WG-SS) en las herramientas de recopilacion
de informacidn. Esto también deberia ayudar a asegurar que los indicadores
reflejen los datos desagregados por género, discapacidad y edad. Estos resultaran
utiles mas adelante, para evaluar el impacto de los programas y actividades
implementados.

D La WG-SS no es el Unico método para recopilar datos sobre personas con
discapacidad. En funcién del contexto y la disponibilidad de datos, puede emplear
distintos métodos. Otros recursos utiles incluyen el mddulo sobre funcionalidad
infantil (CFM) de UNICEF/Grupo de Washington - Edades de 5 a 17 afios. Para
orientacién adicional, consulte la Recopilacién de datos sobre la inclusion de la
discapacidad en la accién humanitaria - Arbol de decisién

D Preguntas clave:

O ¢Cuantas personas con discapacidad hay en el pais? Estadisticas generales
(censo nacional, etc.)

O ¢Cudntas personas con discapacidad se vieron afectadas por la crisis
humanitaria? ;Cuantas eran personas jévenes con discapacidad?

¢Cudntas eran mujeres y niflas con discapacidad?

O ¢Cuantas personas adquirieron una discapacidad debido a la crisis?
¢Qué impactos sufrieron?

L2UTH203 9
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O ¢Cudles son sus principales necesidades? Por ejemplo, proteccion (incluida
violencia basada en género), agua, saneamiento e higiene, refugio o albergue.

O ¢ Qué capacidades y oportunidades existen? OPD, redes de jovenes, etc.

Por lo general, la recopilacién de datos en cada pais es liderada por organismos de
las Naciones Unidas, como OCHA. Consulte sus Andlisis Situacionales.

Asegurese de que estos datos sean consultados, validados y compartidos con
OPD, personas jévenes con discapacidad de la comunidad, redes y organizaciones
dirigidas por jovenes, asi como con organizaciones de mujeres.

Encuentre métodos para cotejar y complementar la informacion existente:

El Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) y la
Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusion de la Discapacidad (UNDIS)
resaltan la importancia de consultar a las personas con discapacidad a través de las
OPD. Asegurese de que en el proceso participen las OPD locales.

Ademas, la informacion recopilada debe complementarse con la participacion
activa de personas con discapacidad mas marginalizadas: siempre que sea posible,
programe entrevistas con personas jévenes con discapacidad, grupos focales con
personas jovenes con discapacidad, organizaciones juveniles y de mujeres.

Considere tener grupos focales especificos con mujeres jévenes con discapacidad,
nifias con discapacidad y personas jévenes LBGTIQ+ con discapacidad.

No olvide: consentimiento informado, confidencialidad

Recopilar informacion nueva, desde el momento en el que empezo la crisis

Recolectar nueva informacidn al principio de la crisis incluye, por ejemplo, mapear
los actores locales y la disponibilidad y accesibilidad de los servicios.

Mapear las capacidades de entidades estatales, especialmente a nivel local:
Identifique entidades gubernamentales con mandatos especificos en materia de
discapacidad, Ministerio de Salud, etc. Esto es importante, ya que las entidades
locales suelen ser las primeras respondientes y a las que las personas acuden
durante una crisis.

Mapear las capacidades de proveedores de servicios: Segun los grupos o sectores
mas relevantes, identifique los servicios y proveedores disponibles que brinden

respuesta a las necesidades de personas jovenes con discapacidad.

Preguntas clave sobre entidades Estatales y proveedores de servicios:
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O ¢Hay hospitales o centros de salud operando en la zona? ;Cuales? ;Brindan
apoyo en salud mental? ;Pueden las personas jévenes con discapacidad
acceder a estos servicios? ;Hay medicamentos disponibles? ¢Las
instalaciones son accesibles? ;Los servicios de salud sexual y reproductiva
estan disponibles y son accesibles?'??

O ¢Hay entidades juridicas o judiciales que funcionen en la zona? ;Cuales?
¢ Qué servicios ofrecen? ;Son accesibles (infraestructura, informacion)?

O ¢Hay mecanismos y rutas de atencién disponibles para casos de VSBG? Esta es
informacidn relevante que podria compartirse con las mujeres, personas LGBTIQ+
y jévenes con discapacidad que sufrieron o estan en riesgo de sufrir VSBG.

D Mapear organizaciones de la sociedad civil: Identifique OPD, redes de jévenes,
organizaciones dirigidas por mujeres, etc. ;Qué labor desempefian? ;Apoyan la
respuesta humanitaria? En caso afirmativo, ;cémo? ;Qué actividades o productos
desarrollan? ;Son accesibles?

OPD, redes de jovenes, ODM Qué labor desempefian Apoyan la respuesta humanitaria

© © 0 0 0 0 0 00 000000000 00000000 0000000000000 0000000000000 0000000000000 0000000000000 0000000 0 0

D Mapear organizaciones internacionales: Incluidas entidades de las Naciones
Unidas, organizaciones internacionales no gubernamentales (ONGI) y mecanismos
de coordinacién que trabajen en la inclusion de la discapacidad y/o la respuesta
humanitaria. ;Qué labor desempefian? ;Apoyan la respuesta humanitaria? En caso
afirmativo, ;como (tienen proyectos humanitarios financiados)? ;Qué actividades
o productos desarrollan? ;Son estos accesibles? ;Disponen de mecanismos en
funcionamiento para prevenir la explotacion y el abuso sexuales (PEAS)?

D Mapear equipos de tareas, grupos de trabajo u otros espacios de coordinacion
inter-agenciales que trabajen por la inclusién de la discapacidad, la juventud y/o
la igualdad de género. Asegurese de colaborar con ellos: es posible que ya tengan
identificados servicios disponibles y accesibles para personas con discapacidad,
personas jovenes, mujeres y personas LGBTIQ+.
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2° Paso:

Analisis
Un andlisis con enfoque de discapacidad en situaciones de emergencia se centra en el impacto
que la crisis tiene sobre las personas con o sin discapacidad. Este analisis ompara el estado

de asuntos relativos a la discapacidad antes de la crisis, y la forma en que dichos temas han
cambiado desde que ocurrid la crisis.

Un enfoque interseccional debe complementar y nutrir este analisis. Las personas con
discapacidad no son un grupo homogéneo: hay factores complejos que impactan sus experiencias
de vida con base en su edad, orientacién sexual, identidad de género, raza o etnia y origen
nacional. Un enfoque interseccional permite identificar y atender las necesidades especificas de
las personas con discapacidad, asi como promover sus capacidades.

D Identifique las distintas capacidades, necesidades y preferencias de personas jévenes
con o sin discapacidad. ¢Son las mismas que antes de la crisis, o han cambiado?

D Enumere los roles y responsabilidades de las personas jovenes con discapacidad
en la comunidad. Elabore su analisis con base en preguntas como:

O ¢Hay una distribucion justa de la carga de trabajo (remunerada y no
remunerada)?

¢Estas funciones se distribuyen en funcion del género (por ejemplo, entre las
mujeres jovenes con discapacidad y los hombres jovenes con discapacidad)?

¢De qué manera esta distribucion impacta sus respectivos derechos y
oportunidades?

¢ Tienen acceso a mecanismos de apoyo para la toma de decisiones?

OO O O

En comparacion con otros, ¢hay determinados grupos de personas jovenes
con discapacidad que son mas afectados por la violencia (por ejemplo, la
VSBG)?;Quién toma decisiones sobre el uso de los recursos?

O ¢Se cubren las necesidades de forma equitativa?

D Analice las dindmicas entre las personas con o sin discapacidad.

O ¢Cdmo se apoyan - o no- mutuamente las personas con o sin discapacidad a
la hora de cubrir sus necesidades o disfrutar de sus derechos?

O ¢Quién ejerce violencia contra quién?

O ¢Qué papel desempefian las instituciones y la comunidad a la hora de cubrir
las necesidades de estas personas y satisfacer sus derechos?

O ¢Qué papel tienen las instituciones y la comunidad para prevenir y responder a
casos de violencia?
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3¢ Paso
Planeacion estratégica de la respuesta

Priorizacion de necesidades

Seleccione uno o dos sectores prioritarios, segun la informacion recopilada y
analizada. Los sectores incluyen:

O
O

Proteccion (incluida VSBG)
Albergue (incluyendo

la accesibilidad de los
albergues -bafios, entre
otros-)

Agua, saneamiento e higiene

Salud

O

Entrega de efectivo (CASH)
Logistica

Telecomunicaciones de
emergencia

Educacién

Recuperacion temprana

O OO OO0

Seguridad alimentaria Coordinacién y gestion de

O O O O O

campamentos
Nutricién
Medios de subsistencia
D Asegurese de que esta priorizacion se lleve a cabo de forma conjunta con

OPD, y que se consulte y valide con ellas, con personas con discapacidad de la
comunidad y con redes y organizaciones dirigidas por jovenes. Esto se puede hacer
garantizando que las OPD y las redes de jovenes formen parte de las reuniones

del Equipo Humanitario Pais (EHP) o sus subgrupos (entre otros). Esto también
refuerza las capacidades de estas organizaciones para trabajar con un enfoque
interseccional y con inclusién de la discapacidad. Organice llamadas cortas y
comparta correos electronicos con informacién clave.

(2] Planificacion de la respuesta

D Planifique la respuesta en funcién de los sectores y necesidades priorizados, y
asegure que estas necesidades se incorporen de manera transversal a las labores
de respuesta existentes.

D Disefie actividades, resultados, productos, indicadores y objetivos adaptados,
con los que se medira el progreso. Para ello, algunas preguntas clave.
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Responda estas preguntas:

O ¢Se han asignado fondos para la respuesta de emergencia (por ejemplo, fondos
del CERF)?

O ¢Han incluido los donantes requisitos especificos para que las personas con
discapacidad sean incluidas en estos proyectos?

O ¢Alguna otra entidad o agencia de Naciones Unidas ha utilizado el marcador
de género con edad (GAM)™ para disefiar sus proyectos de respuesta ante la

emergencia?

Los proyectos existentes ¢Incluyen un enfoque de la discapacidad, o puede este
incluirse?

Los proyectos existentes ¢se orientan directamente a las personas jovenes con
discapacidad o, al menos, cuentan con un presupuesto para ajustes razonables?

¢Los indicadores de proyecto incorporan un enfoque de discapacidad?

OO O O

¢Los indicadores incluyen datos desagregados por discapacidad, juventud y
género?

Al planificar la respuesta, es necesario disefiar un presupuesto destinado a:

O

Actividades especificamente dirigidas a personas jévenes con discapacidad
Provisién de ajustes razonables

Accesibilidad: documentos, servicios (interpretacion de lengua de sefias,
subtitulados, uso de otros formatos)

Tecnologias y dispositivos de asistencia

O O OO0

Mecanismos de Responsabilidad ante las poblaciones afectadas, incluyendo
mecanismos accesibles de queja

La fase de planificacién también puede incluir la construccién o fortalecimiento
de capacidades en materia de discapacidad, dirigida a otras agencias de
Naciones Unidas, entidades estatales, proveedores de servicios y OSC (incluidas
organizaciones dirigidas por mujeres, redes u organizaciones de jovenes y OPDs)
con presencia a nivel local. Esto, con el fin de apoyarles en su respuesta a las
necesidades de personas jévenes con discapacidad.

Si existen Equipos de tareas, Grupos de Trabajo u otros espacios de coordinacién
inter-agenciales trabajando por la inclusién de las personas con discapacidad, la
juventud y/o la igualdad de género, asegurese de colaborar con ellos: es posible
que ya hayan desarrollado sesiones de fortalecimiento de capacidades sobre estos
temas, y/o que tengan alianzas con OSC que brindan este tipo de entrenamiento
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|:| Asegurese de que el proceso de planificacion de la respuesta es consultado
y validado con las OPD, personas jovenes con discapacidad y las redes y
organizaciones dirigidas por jovenes: a través de reuniones, llamadas breves,
correos electronicos, etc. Esta participacién también se puede garantizar invitando
alas OPD y redes de jévenes y de mujeres a reuniones del EHP, sus subgrupos, o
equipos locales de coordinacién humanitaria.

D La planificacion de la respuesta incluye considerar la transferencia de recursos
a una OPD, organizacién o red de jévenes u organizacion de mujeres. Esto
significa que la organizacion sea socia en la implementacion, o beneficiaria de una
subvencién.

Tenga en cuenta

Solicitar un informe médico o certificado para determinar si una persona con discapacidad

es elegible para recibir asistencia humanitaria puede crear barreras adicionales. Requerir

un certificado de discapacidad puede excluir potencialmente a personas que adquieran

una discapacidad debido a la crisis. En este tipo de proceso (que requiere tiempo y tiene
implicaciones financieras), los criterios de elegibilidad pueden incluir el estatus de ciudadania
legal, y es posible que solo estén dirigidos a ciudadanas/os nacionales. Por lo tanto, este tipo de
requisitos también puede excluir a personas refugiadas o apatridas jovenes con discapacidad
gue estén en el pais y que no tengan acceso igualitario a los procesos de certificacién de
discapacidad.

Notal!

Organismos de Naciones Unidas (como ACNUR) utilizan Cddigos Especificos de Necesidades
sobre Discapacidad para identificar a personas que enfrentan riesgos concretos en materia
de proteccion. No obstante, estos datos no se recomiendan abiertamente para objetivos

de focalizacién: la “validacién” de los cddigos como criterio de elegibilidad puede causar
problemas. Ademas de esto, las preguntas del Grupo de Washington no estan disefiadas para
los procesos de identificacién y certificacidon™.

Los Gobiernos y las organizaciones (incluyendo organizaciones no gubernamentales internacionales
de asistencia humanitaria) pueden necesitar establecer un proceso provisional para garantizar que
el apoyo destinado a personas con discapacidad, en realidad llega a ellas. Para lograrlo, existen
diferentes opciones: en la Unién Europea, algunos Gobiernos han creado programas de apoyo
destinados a personas ucranianas con discapacidad empleando criterios amplios: por ejemplo,
disponer o afirmar que disponen de un certificado de discapacidad de Ucrania).
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4° Paso:

Implementacion de la respuesta
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La respuesta humanitaria se puede brindar en alianza con una OPD, una organizacion o red de
jévenes o una organizacion dirigida por mujeres. Esto incluye la transferencia de recursos a una
organizacion, lo que significa que es la socia implementadora o beneficiaria de una subvencion.
Con base en el marco de resultados, los objetivos e indicadores, defina claramente: ;Cuantas
personas jovenes con discapacidad deben recibir asistencia humanitaria? ¢ Qué tipo de asistencia
deben recibir? ;La informacion es accesible?.

O

Para la entrega de kits de emergencia, identifique a las personas jévenes con
discapacidad que necesiten dichos kits y consulte con ellas sobre el contenido de
los mismos, en funcién de sus necesidades. Esto se puede hacer con el apoyo de
OPD, redes de jovenes y organizaciones de mujeres.

Asegure tener suficiente informacién sobre las personas jévenes con discapacidad
que recibiran asistencia humanitaria. Garantice que esta informacién incluya datos
sobre los ajustes razonables que necesitan. Por ejemplo:inecesitan asistente
personal? ;Necesitan interpretacion de lengua de sefias? ;Necesitan mas fondos
para cubrir los costes adicionales relativos al transporte -costos adicionales
relacionados con la discapacidad-?

Al agendar la entrega de kits de emergencia, comparta la informacion sobre
horarios, requisitos, etc, en formatos accesibles, y hdgalo a través de OPD,
organizaciones de jévenes y de mujeres.

Si, por ejemplo, se entregan productos de salud menstrual, puede ser necesario
contratar a intérpretes de lengua de sefias para que personas sordas puedan
acceder a la informacidn sobre el uso de estos productos.

Si las personas jévenes con discapacidad que se han visto afectadas por la crisis
tienen tutores/as, cuidadores/as o asistentes personales, explore formas de
involucrarles en el proceso. No obstante, esto no es para que la decision de tutores/
as, cuidadores/as o asistentes personales sustituya la de las personas jovenes, sino
para proporcionales herramientas que les permitan apoyar el proceso decisorio
auténomo de las personas jévenes con discapacidad.
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5% Paso

Monitoreo, evaluacion y presentacion de informes

O

L2UTH203

Asegurese de crear buenas practicas y lecciones aprendidas de forma conjunta con
personas jovenes con discapacidad; y a lo largo de la implementacién del proyecto,
no solo al finalizar la implementacidn. Identifique, entre otros, lo siguiente: ;qué
medidas de accesibilidad se tomaron durante la respuesta? ;Qué funciond bien?
¢Qué se puede mejorar?

Desarrolle diversos mecanismos y espacios de retroalimentacién. Puede circular
una encuesta inicial, en formato accesible, entre OPDs, personas jévenes con
discapacidad de la comunidad, redes de jovenes y organizaciones de mujeres, y asi
conocer sus opiniones. Esta informacion inicial se puede complementar mediante
reuniones o grupos focales especificos con dichas organizaciones, asegurandose
de que mujeres jovenes con discapacidad y personas LGBTIQ+ con discapacidad,
entre otros grupos subrepresentados, contribuyan de forma significativa.

Si una OPD, una red de jévenes o una organizacién de mujeres es el socio
implementador, tendrd una responsabilidad directa en el seguimiento, la evaluacion
y la elaboracién de informes. Asegurese de que en los informes haya espacio para
gue incluyan sus comentarios sobre la inclusidn de la discapacidad, incluyendo
buenas practicas y lecciones aprendidas.

En cualquier caso, aunque ninguna de estas organizaciones sea el socio
implementador, cree mecanismos y espacios periddicos para recibir
retroalimentacion de OPD, personas jovenes con discapacidad de la comunidad,
redes de jovenes y organizaciones de mujeres. Comparta resultados, tenga
conversaciones de analisis cualitativo, explore posibles ajustes a incorporar.

Estas lecciones deben documentarse y difundirse posteriormente para incidencia
con entidades de las Naciones Unidas y sus espacios de coordinacion (como el
Grupo de Trabajo para la Inclusién de la Discapacidad. El Equipo Pais de Naciones
Unidas cuando corresponda), asi como con entidades gubernamentales y donantes.
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Comité Permanente entre Organismos
(IASC). Directrices: INCLUSION DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA
ACCION HUMANITARIA.

Comité Permanente entre Organismos
(IASC). Directrices sobre trabajar con
y para las personas jévenes en crisis
humanitarias y prolongadas.

Comité Permanente entre Organismos
(IASC). Mejorar la eficacia humanitaria.
Marcador de género con edad (GAM) del

Comité Permanente entre Organismos
(IASC).

Comité Permanente entre Organismos
(IASC). Acceso al GAM.

Comité Permanente entre Organismos
(IASC). Directrices: Inclusién de las
personas con discapacidad en la accién
humanitaria.

Comité Permanente entre Organismos
(IASC). Manual de género para accion
humanitaria.

Grupo de Trabajo Interinstitucional
(IAWG). Manual de campo
interinstitucional sobre la salud
reproductiva en entornos humanitarios.
Paquete de servicios minimos para la
salud sexual y reproductiva.

Grupo Consultivo Interinstitucional.
Recopilacién de datos sobre la inclusion
de la discapacidad en la accién
humanitaria: arbol de decision.

Informe del sector de proteccién.
Hallazgos de las evaluaciones de
proteccion rapida. Terremoto de Siria,
febrero de 2023.

Equipo de Tareas para la Inclusién de
la Discapacidad (DITT) de Turquia:
Orientacidn técnica sectorial sobre

la inclusion de la discapacidad en
emergencias (Respuesta al terremoto,
febrero de 2023).

Equipo de Tareas para la Inclusién de
la Discapacidad (DITT) de Turquia.
Localizacion de servicios especializados

para personas con discapacidad.

Convencioén de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD).

13 Comité de las Naciones Unidas para

la Convencidn sobre los Derechos

de las Personas con Discapacidad.
Observacion general num. 7 (2018)
sobre la participacion de las personas
con discapacidad, incluidos los nifios y
las nifias con discapacidad, a través de
las organizaciones que las representan,
en la aplicacion y el seguimiento de la
Convencion.

Estrategia de las Naciones Unidas
sobre la Inclusion de las Personas
con Discapacidad. Directrices de
comunicacion.

Estrategia de las Naciones Unidas
sobre la Inclusién de las Personas con
Discapacidad. Directrices sobre consultas

de la Estrategia de las Naciones Unidas
para la Inclusién de la Discapacidad
(UNDIS).

Relator Especial de las Naciones Unidas
sobre los derechos de las personas con
discapacidad: Informe sobre la capacidad
juridica y toma de decisiones con apoyo.
12 de diciembre de 2017.

Naciones Unidas. Nuestra Agenda Comun
- informe de politicas: Participacion
significativa de jovenes en los procesos
decisorios y de elaboracion de politicas.

UNICEF. Conjunto de herramientas:
accién humanitaria con inclusion de la
discapacidad.

UNICEF. Acciones esenciales en la
accién humanitaria con inclusion de la
discapacidad.

Comisién de Mujeres Refugiadas

(WRC), Comité Internacional de Rescate
(IRC). Capacitacion para la inclusion

de discapacidad en los programas

sobre violencia de género en entornos
humanitarios: conjunto de herramientas
para profesionales en materia de violencia
basada en género.

Coalicidn de Jovenes sobre Derechos
Sexuales y Reproductivos — UNFPA.
Manifiesto sobre la participacion
significativa de personas jovenes con
discapacidad.
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Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad. Articulo 1 - Propdsito

Como referencia adicional, las directrices del Comité
Permanente entre Organismos (IASC) para trabajar
con y para las personas jovenes en crisis humanitarias
y prolongadas recomiendan -en la medida de lo
posible- utilizar los siguientes grupos de edad: nifias/
os (0-17), adolescentes (10-19; adolescentes mas
jovenes, 10-14; adolescentes mayores, 15-19), jovenes
(15-24), personas jovenes (10-24). Estos grupos de
edad son recomendados para analizar y reportar
resultados de una forma que permita la comparacion y
la simplificaciéon de los datos

CDPD, Articulo 9 — Accesibilidad. “1. A fin de que las
personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los
aspectos de la vida, los Estados Partes adoptaran
medidas pertinentes para asegurar el acceso de las
personas con discapacidad, en igualdad de condiciones
con las demas, al entorno fisico, el transporte, la
informacién y las comunicaciones, incluidos los
sistemas y las tecnologias de la informacidén y las
comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones
abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas
urbanas como rurales (...)"

Relator Especial de las Naciones Unidas sobre los
derechos de las personas con discapacidad: Informe
sobre la capacidad juridica y el apoyo para la toma de
decisiones. 12 de diciembre de 2017

La localizacion de la respuesta humanitaria se enfoca,
entre otras, en aumentar las capacidades de los
actores locales, su acceso a financiacidn humanitaria
internacional, alianzas, espacios de coordinacion y
fortalecimiento de capacidades.

“Las organizaciones de personas con discapacidad
(OPD) son organizaciones no gubernamentales
lideradas, dirigidas y reguladas por personas con
discapacidad, quienes deberian suponer una clara
mayoria de sus miembros”. Comité sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, observacion general
num. 7 (2018) sobre la participacion de las personas
con discapacidad, incluidos los nifios y las nifias con
discapacidad, a través de las organizaciones que las
representan, en la aplicacion y el seguimiento de la
Convencion, CDPD/C/GC/7, parrafo 11.
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Para obtener orientacion sobre la consulta a las
personas con discapacidad y las organizaciones que
las representan (OPD), consulte las Directrices para
la consulta de UNDIS. Estas directrices también estan
disponibles en una version facil de leer

Consulte las directrices del Comité Permanente entre
Organismos (IASC), tanto sobre la inclusion de las
personas con discapacidad en la accién humanitaria
como acerca de trabajar con y para las personas
jévenes en crisis humanitarias y prolongadas.

Naciones Unidas. Informe de politicas de Nuestra
Agenda Comun 3: Participacion significativa de los
jévenes en los procesos decisorios y de elaboracion de
politicas. Pagina 5.

Para mas informacion sobre la participacion significativa
de las personas jovenes con discapacidad, una
orientacidn util se encuentra en el Manifiesto sobre la
participacion significativa de las personas jévenes con
discapacidad.

MODULO DE REFERENCIA DEL IASC PARA LA
IMPLEMENTACION DEL CICLO DE PROGRAMA
HUMANITARIO

Paquete de servicios iniciales minimos para la salud
sexual y reproductiva en situaciones de crisis.

El GAM pide a los usuarios examinar cémo se
incorporan el género, la edad y la discapacidad en

10 elementos esenciales de cualquier programa
humanitario o de desarrollo. Discutir y responder sus
preguntas con sus colegas aumenta enormemente la
probabilidad de que disefie un proyecto con perspectiva
de género. Discutir y responder a sus preguntas durante
el seguimiento le ayudara a identificar lo que esta
haciendo bien y en qué es posible que desee mejorar.
Para obtener mas informacion: ;Qué es el GAM?

Para obtener mas informacion sobre el uso de estos
codigos (basados en las preguntas del Grupo de
Washington), consulte: Cédigos Especificos de
Necesidades de ACNUR - Orientaciones sobre
discapacidad y Cddigos Especificos de Necesidades de
ACNUR - Guia de entrevistas sobre discapacidad.

Para obtener mas informacién sobre los costes
adicionales relacionados con la discapacidad, puede
acceder a estos videos de Center for Inclusive Policy:

1. Comprender los costes adicionales (video con
interpretacion de lengua de signos y subtitulos); y 2.
Abordar los costes adicionales (video con interpretacion
de lengua de signos y subtitulos).
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https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-persons-disabilities
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2021-02/IASC Guidelines on Working with and for Young People in Humanitarian and Protracted Crises_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2021-02/IASC Guidelines on Working with and for Young People in Humanitarian and Protracted Crises_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2021-02/IASC Guidelines on Working with and for Young People in Humanitarian and Protracted Crises_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2021-02/IASC Guidelines on Working with and for Young People in Humanitarian and Protracted Crises_0.pdf
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G17/360/32/PDF/G1736032.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G17/360/32/PDF/G1736032.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G17/360/32/PDF/G1736032.pdf?OpenElement
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/un_disability-inclusive_consultation_guidelines.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/un_disability-inclusive_consultation_guidelines.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/2021/08/un_disability-inclusive_consultation_guidelines_etr.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-11/IASC Guidelines on the Inclusion of Persons with Disabilities in Humanitarian Action%2C 2019_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-11/IASC Guidelines on the Inclusion of Persons with Disabilities in Humanitarian Action%2C 2019_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2021-02/IASC Guidelines on Working with and for Young People in Humanitarian and Protracted Crises_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2021-02/IASC Guidelines on Working with and for Young People in Humanitarian and Protracted Crises_0.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/our-common-agenda-policy-brief-youth-engagement-en.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/our-common-agenda-policy-brief-youth-engagement-en.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/our-common-agenda-policy-brief-youth-engagement-en.pdf
https://unitednations-my.sharepoint.com/personal/manuela_rgroot_un_org/Documents/Documents/3. STRATEGIC ADVOCACY/Coordination spaces/Humanitarian - Turkey and Syria/Checklist Launch/Manifiesto sobre la participación significativa de las personas jóvenes con discapacidad
https://unitednations-my.sharepoint.com/personal/manuela_rgroot_un_org/Documents/Documents/3. STRATEGIC ADVOCACY/Coordination spaces/Humanitarian - Turkey and Syria/Checklist Launch/Manifiesto sobre la participación significativa de las personas jóvenes con discapacidad
https://unitednations-my.sharepoint.com/personal/manuela_rgroot_un_org/Documents/Documents/3. STRATEGIC ADVOCACY/Coordination spaces/Humanitarian - Turkey and Syria/Checklist Launch/Manifiesto sobre la participación significativa de las personas jóvenes con discapacidad
https://www.unfpa.org/resources/minimum-initial-service-package-misp-srh-crisis-situations#:~:text=The%20Minimum%20Initial%20Service%20Package,onset%20of%20a%20humanitarian%20crisis.
https://www.unfpa.org/resources/minimum-initial-service-package-misp-srh-crisis-situations#:~:text=The%20Minimum%20Initial%20Service%20Package,onset%20of%20a%20humanitarian%20crisis.
https://www.iascgenderwithagemarker.com/en/home/?_gl=1*1upvlyk*_ga*MTc0OTEzNDU0NC4xNjc0ODMxODM2*_ga_E60ZNX2F68*MTY4NTU2MDA4Mi44LjEuMTY4NTU2MDg3Mi42MC4wLjA.
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.unhcr.org%2Fmedia%2Funhcr-specific-needs-codes-disability-guidance&data=05%7C01%7Cmanuela.rgroot%40un.org%7C09620ee3de11423d732f08db71a3a45e%7C0f9e35db544f4f60bdcc5ea416e6dc70%7C0%7C0%7C638228719870307962%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=weUkW%2BH5FuQkkopAouKARSZswLtuur3KbOkkLOxvcHs%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.unhcr.org%2Fmedia%2Funhcr-specific-needs-codes-disability-guidance&data=05%7C01%7Cmanuela.rgroot%40un.org%7C09620ee3de11423d732f08db71a3a45e%7C0f9e35db544f4f60bdcc5ea416e6dc70%7C0%7C0%7C638228719870307962%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=weUkW%2BH5FuQkkopAouKARSZswLtuur3KbOkkLOxvcHs%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.unhcr.org%2Fmedia%2Funhcr-specific-needs-codes-disability-guidance&data=05%7C01%7Cmanuela.rgroot%40un.org%7C09620ee3de11423d732f08db71a3a45e%7C0f9e35db544f4f60bdcc5ea416e6dc70%7C0%7C0%7C638228719870307962%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=weUkW%2BH5FuQkkopAouKARSZswLtuur3KbOkkLOxvcHs%3D&reserved=0
https://unitednations-my.sharepoint.com/personal/manuela_rgroot_un_org/Documents/Documents/3. STRATEGIC ADVOCACY/Coordination spaces/Humanitarian - Turkey and Syria/Checklist Launch/%09Códigos Específicos de Necesidades de ACNUR – Guía de entrevistas sobre discapacidad | ACNUR.
https://unitednations-my.sharepoint.com/personal/manuela_rgroot_un_org/Documents/Documents/3. STRATEGIC ADVOCACY/Coordination spaces/Humanitarian - Turkey and Syria/Checklist Launch/%09Códigos Específicos de Necesidades de ACNUR – Guía de entrevistas sobre discapacidad | ACNUR.
https://inclusive-policy.org/fellowship/?amp
https://www.youtube.com/watch?v=5xritsuW4i4&t=12s
https://www.youtube.com/watch?v=v12NY2vvUS8&t=6s
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