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  ٢٠١٤الدورة العادية الثانية لعام 
  ، نيويورك٢٠١٤أيلول/سبتمبر  ٥-٢

  من جدول الأعمال المؤقت ١١البند 
    الشؤون المالية وشؤون الميزانية والإدارة

 تقريــر برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي وصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان            
  المشتركة  ءومكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع عن أنشطة الشرا

  
 موجز 

ــاير   ــانون الثاني/ينــ ــدأت من٢٠١١في كــ ــذ    ، بــ ــتي تتخــ ــدة الــ ــم المتحــ ــات الأمــ ظمــ
كوبنهاغن مقرا لها في تقييم فـرص القيـام بمبـادرات شـراء مشـتركة. ووافـق برنـامج الأمـم          من

المتحدة الإنمائي وصـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان ومكتـب الأمـم المتحـدة لخـدمات المشـاريع          
ــر      علــى أن جه ــ ــات أكث ــؤدي إلى ممارســات شــراء أقــوى وعملي ــة ســوف ت ود الشــراء التعاوني

 كفاءة، وتكاليف أقل لجميع المنظمات المشاركة.
، حققــت هــذه المنظمــات   ٢٠١٣ومنــذ التقريــر الأول عــن هــذه المشــاريع في عــام  

تطــوير وتنفيــذ مبــادرات إضــافية  وفــورات وفوائــد مســتمرة مــن جهــود الشــراء المشــتركة. وتم
، الأمر الذي أعاد التأكيد على قيمة مشروع توحيد الجهـود والتـزام المنظمـات    ٢٠١٣عام  في

، وتسـعى إلى تـدعيم وتوحيـد    ٢٠١٤المشاركة. وهناك عدد من المشاريع قيـد التنفيـذ في عـام    
الممارســات داخــل منظومــة الأمــم المتحــدة. ومــع اســتمرار هــذا العمــل التعــاوني خــلال الفتــرة  

نات واســعة النطــاق تشــمل مجموعــة  ، يجــري تحقيــق وفــورات وتحســي ٢٠١٤المتبقيــة مــن عــام 
 المنتجات والخدمات والقطاعات.  من

ويعرض هـذا التقريـر النتـائج والاسـتنتاجات الرئيسـية المستخلصـة مـن أعمـال الشـراء            
  .٢٠١٤، ويحدد المبادرات قيد التنفيذ في عام ٢٠١٣المشتركة التي جرت في عام

  عناصر مقرر
غب المجلس التنفيذي في أن يحيط علما بهذا التقرير وأن يعلق علـى التقـدم الـذي    قد ير  

 أُحرز في مبادرات الشراء المشتركة.
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  مقدمة  - أولاً   

ظمــات الأمــم المتحــدة الــتي تتخــذ     ، مــا برحــت من ٢٠١١منــذ كــانون الثاني/ينــاير     - ١
ت شـراء مشـتركة. وتوجـد    كوبنـهاغن مقـرا لهـا تقـوم بتطـوير وتنفيـذ فـرص للقيـام بمبـادرا          من

يجــري تنفيــذها منــذ بعــض الوقــت، أيضــا اتفاقــات شــراء تعــاوني مماثلــة علــى الصــعيد الميــداني و
يســتند الأســاس المنطقــي لإقامــة أســفرت عــن تحقيــق وفــورات لجميــع الأطــراف المعنيــة. و وقــد
الشـراء  هذه العلاقات في منظومة الأمم المتحـدة إلى فهـم مشـترك لمنـافع توحيـد ممارسـات        مثل

  ومعاييرها. وتقوم المنظمات المشاركة بأنشطة شراء مشتركة من أجل تحقيق ما يلي:
تأمين الإمداد، وضمان التسليم والجودة واستغلال الأحجام من أجـل خفـض     (أ)  

  تكاليف السلع والخدمات التي تقوم بشرائها؛
  احدة منها؛والاستفادة من التعاون المشترك بين المنظمات لدعم ولاية كل و  (ب)  
  وتحقيق وفورات الحجم من خلال الشراء المشترك؛  (ج)  
  وخفض التكاليف الإدارية من خلال تجنُّب ازدواجية العمل؛  (د)  
ــود محــددة         (هـ)   ــى عق ــاوض عل ــر، لتتف ــة، إذا اقتضــى الأم ــة معين والاســتعانة بمنظم

  لتديرها.  أو
تخفـض تكـاليف المشـاريع     الوفورات التي تتحقق مـن إجـراءات الشـراء المشـتركة هـذه       - ٢

تخفيضا مباشـرا. عـلاوة علـى ذلـك، يُعـاد اسـتخدام الوفـورات، حيـث يجـوز ذلـك، في أعمـال            
  المشاريع. وهذا سيقدم المزيد من الدعم للمشاريع مع استمرار تحقيق وفورات.

ى اتفاقـات علـى مسـتوى الخـدمات،     وغالبا مـا تنطـوي علاقـات الشـراء المشـتركة عل ـ       - ٣
ويلــة الأجــل بــين عــدة منظمــات، أو مــذكرات تفــاهم، أو اتفــاق طويــل الأجــل  اتفاقــات ط أو

ــنة القادمـــة، و   افقـــت المنظمـــات علـــى إيـــلاء مزيـــد  تبرمـــه وتـــديره منظمـــة واحـــدة. وفي السـ
  الاهتمام لجعل الاتفاقات الطويلة الأجل آلية التعاقد المفضلة (ما لم يوجد استثناء محدد).  من
اء بسـلع أو خـدمات أو بعمـل يتعلـق بشـكل وثيـق بولايـة        وعندما تتعلق مشاريع الشر  - ٤

إحــدى المنظمــات، يمكــن تحســين عمليــة الشــراء عــن طريــق إعطائهــا مركــز المنظمــة الرائــدة.     
وسيجري تطوير هذه الفرص المتعلقة بالمنظمات الرائـدة في العـام القـادم (مـثلا صـندوق الأمـم       

  المتحدة للسكان في مجال الواقي الذكري).
الرغم مـن وضـع العديـد مـن العقـود الكـبيرة علـى مسـتوى المقـر، هنـاك تركيـز             وعلى  - ٥

متزايـد علــى التعــاون علـى المســتوى القطــري. وتركـز أنشــطة الشــراء المشـتركة علــى المســتوى     
والبلــدان الــتي تعتمــد  “توحيــد الأداء”بلــدا مــن بلــدان  ٣٠لا ســيما في أكثــر مــن  -القطــري 
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ــة    ــات التجاري ــتراتيجيات العملي ــدرات، وتنســيق السياســات، والخــدمات      -اس ــاء الق ــى بن عل
الاستشارية، والأدوات اللازمـة لتسـهيل العمليـات المشـتركة ولتسـجيل النتـائج. وتـرد مناقشـة         

  .٣٦صيلا لهذه الشواغل في الفقرة أكثر تف
، تقـدمت شـبكة الشـراء التابعـة للجنـة الإداريـة       ٢٠١٣وفي تشرين الأول/أكتوبر عام   - ٦

ــة الم ــذيين   الرفيع ــاء التنفي ــس الرؤس ــب إلى مجل ــة استشــارية    ســتوى بطل ــل مهم كجــزء  -لتموي
لمراجعــة الإنفــاق علــى الشــراء في منظمــات الأمــم  -المرحلــة الثانيــة مــن مشــروع المواءمــة  مــن

المتحدة لتحديد الفرص المتاحة للاسـتفادة مـن الحجـم وزيـادة الوفـورات والكفـاءة مـن خـلال         
يــذيين لم يــتمكن مــن دعــم النشــاط غــم أن مجلــس الرؤســاء التنفعمليــات الشــراء المشــتركة. ور

ذلــك الوقــت بســبب القيــود علــى التمويــل، فــإن المنظمــات ستواصــل دعــم جهــود الشــراء     في
  التعاوني باعتباره أولوية رئيسية.

ــام   - ٧ ــبيرة وإلى   ٢٠١٣وفي عـ ــورات كـ ــالات إلى وفـ ــترك بـــين الوكـ ــراء المشـ ، أدى الشـ
في سائر منظومـة الأمـم المتحـدة. ويتواصـل هـذا العمـل (ويتوسـع)         مجموعة من المنافع الأخرى

ــة  ٢٠١٤مــن خــلال أنشــطة الشــراء المشــتركة قيــد التنفيــذ في عــام     ــادرات المبين . وتعكــس المب
الفصل التالي، مـع التركيـز علـى نتائجهـا الرئيسـية، قيـادة ومشـاركة برنـامج الأمـم المتحـدة            في

  ان ومكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع.الإنمائي وصندوق الأمم المتحدة للسك
  

  ٢٠١٣ أنشطة الشراء المشتركة التي قامت بها منظمات الأمم المتحدة في عام  - ثانيا   
. ٢٠١٣حققـــت مبـــادرات الشـــراء المشـــتركة بـــين المنظمـــات منـــافع كـــثيرة في عـــام   - ٨

ــاه، تم إنجــاز القســم الأكــبر مــن أ     عمــال المشــاريع وبالنســبة لــبعض الأنشــطة الــتي نوقشــت أدن
. ومــع ذلـك فـإن هــذه المشـاريع تسـتحق مناقشــة مسـتمرة لأن الأعمـال الــتي       ٢٠١٣عـام   قبـل 

  .٢٠١٣استمرت في عام  -ناجمة عنها والوفورات ال -جرت في هذه المجالات 
ــال            - ٩ ــاون في مج ــى التع ــم المتحــدة عل ــات الأم ــن منظم ــة م ــرة منظم ــا عش ــت اثنت ووافق

. وهـذه المنظمـات هـي برنـامج     ‘السـحابة العامـة  ’ سـطة خـدمات  الاستعانة بمصادر خارجية بوا
الأمــم المتحــدة الإنمــائي وصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان ومكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات     
المشــاريع، والمنظمــة الدوليــة للــهجرة، والاتحــاد الــدولي للاتصــالات، ومنظمــة الصــحة للبلــدان   

ــترك الم     ــم المتحــدة المش ــامج الأم ــة، وبرن ــرية/الإيدز،     الأمريكي ــة البش ــيروس نقــص المناع ــني بف ع
ومفوضية الأمـم المتحـدة لشـؤون اللاجـئين، وصـندوق الأمـم المتحـدة للطفولـة (اليونيسـيف)،          
وهيئة الأمم المتحـدة للمـرأة، وبرنـامج الغـذاء العـالمي ومنظمـة الصـحة العالميـة. ويقـوم برنـامج           

ــا    ــرام اتفاقـ ــي في إبـ ــدور رئيسـ ــائي بـ ــدة الإنمـ ــم المتحـ ــول  الأمـ ــأن الحصـ ــل بشـ ــة الأجـ ت طويلـ
، أي برنــامج ميكروســوفت أوفــس  ‘الســحابة العامــة’خــدمات موحــدة بواســطة خدمــة   علــى
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٣٦٥ )Microsoft Office 365) وتطبيقــات غوغــل للأغــراض التجاريــة (Google Apps for 

Business      ــة الســنوية لكــل مســتعمل) بحســب ــدرة (التكلف ــورات المق ). وســوف تتفــاوت الوف
  في المائة. ٦٠و  ٤٠ة تتراوح بين كن يرجح أن تصل إلى نسبالمنتج، ول

وطـورت ثمـاني منظمـات تابعـة للأمـم المتحـدة مشـروعا تعاونيـا بشـأن اتفاقـات طويلـة              - ١٠
. وهـذه المنظمـات   “محطة ذات فتحة صـغيرة جـدا  ”الأجل تتعلق بـالاتصالات الساتلية بواسطة 

روع) وصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان    هــي برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي (رئــيس المش ــ     
ومفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة ووكالة الأمـم المتحـدة   
لشــؤون اللاجــئين الفلســطينيين في الشــرق الأدنى ومنظمــة الأغذيــة والزراعــة وبرنــامج الأغذيــة   

في المائــة  ٤٥يف بنســبة تصــل إلى العــالمي ومنظمــة الصــحة العالميــة. ومــن المتوقــع خفــض التكــال
  .بالنسبة للمكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي

لإدارة أنشــطة  ٢٠١٢وأنشــئ فريــق بقيــادة صــندوق الأمــم المتحــدة للســكان في عــام    - ١١
الشراء التعاوني لمقر نيويورك (برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وصندوق الأمم المتحـدة للسـكان،   

لمشتريات بالأمم المتحدة، وهيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة). وحقـق الفريـق       واليونيسيف، وشعبة ا
(أي عندما تقوم منظمة باستخدام عقود أبرمتها منظمـة أخـرى)    ‘الاستحمال’زيادة كبيرة في 

في جميـع   ‘الاسـتحمال ’لتأمين مشتريات المقر. وبلغت الوفورات المباشرة من اسـتخدام طريقـة   
  دولار. ٤٨٣ ٠٠٠نسبة للتدريب اللغوي مثلا، منظمات الأمم المتحدة، بال

وأنجــز مشــروعٌ تعــاوني بــين برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي وصــندوق الأمــم المتحــدة     - ١٢
للســكان واليونيســيف تأمينــا جديــدا يغطــي الحــالات الطبيــة وحــالات وفــاة وإصــابات فــرادى  

ــورات الســنوية بمب    ــدين وأصــحاب عقــود الخــدمات. وتقــدر الوف ــغالمتعاق ــون دولار  ١,٢ ل ملي
  في المائة). ٦٢ا تقريبيا مقداره خصم  (يمثل
 ووضـــعت اليونيســـيف وصـــندوق الأمـــم المتحـــدة للســـكان مناقصـــة مشـــتركة لمعـــدات   - ١٣

 لك، أُلغيــت ازدواجيــة التكــاليف فيمستشــفيات وأُبــرم لاحقــا اتفــاقٌ طويــل الأجــل. ونتيجــة لــذ  
  .للبائعين في هذا المجال، بفضل الأحجام الكبيرةالمعاملات وأصبحت المناقصات الآن أكثر جاذبية 

لإدارة أنشـطة الشـراء التعـاوني     ٢٠١١وأنشئ فريق بقيـادة صـندوق السـكان في عـام       - ١٤
لكوبنهاغن (برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وصندوق الأمم المتحدة للسـكان ومكتـب خـدمات    

ام اتفــاق طويــل الأجــل لخــدمات  المشــاريع ومنظمــة اليونيســيف). وكانــت النتيجــة الأولى إبــر  
التأمين على البضائع. وشارك في هذا المشروع التعاوني برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي (المنظمـة   
الرائــدة) وصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان ومكتــب خــدمات المشــاريع، فضــلا عــن منظمــة      

ألـف   ٨٩ون و الأغذية والزراعـة واليونيسـيف. وحقـق الاتفـاق وفـورات سـنوية مقـدارها ملي ـ       
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دولار لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي وصـندوق السـكان ومكتـب خـدمات المشـاريع في عـام           
في المائـة   ٧٧-٤١، ولا يزال يحقـق وفـورات مـن خـلال انخفـاض معـدلات الأقسـاط (       ٢٠١٣

  أقل من المعدلات السابقة).
راء الإلكتـروني  وبقيادة مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع وعـن طريـق موقـع الش ـ     - ١٥

للأمم المتحدة (برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وصندوق السـكان ومكتـب خـدمات المشـاريع)،     
ــارات ال   ــتفادة مـــن خيـ ــاركة الاسـ ــع الوكـــالات المشـ ــافية،  يمكـــن لجميـ ــة الإضـ ــة المفهرسـ قائمـ

نوع من الشاحنات والباصات ومنتجـات الطاقـة الشمسـية، ونـوع      ٢٠٠ذلك أكثر من  في بما
ــة بكفــاءة. وق ــ  جديــد مــ ــد الطاق ــة الــتي تول ــدات الهجين ــة  ن المول د ألغــى هــذا العمــل الازدواجي

مليـون دولار مـن خـلال اسـتخدام موقـع الشـراء        ٢٥المنظمات وحقق وفورات في حدود  بين
  الاتفاقات الطويلة الأجل). ‘استحمال’ الإلكتروني للأمم المتحدة و

مـم المتحـدة الإنمـائي وصـندوق الأمـم      وطرح مشـروع تعـاوني مشـترك بـين برنـامج الأ       - ١٦
المتحــدة للســكان بشــأن التعــدادات والانتخابــات مناقصــةً مشــتركة أســفرت عــن إبــرام اتفــاق   
طويــل الأجــل. وبنــاء علــى هــذا الاتفــاق، يســتطيع نفــس المــوردين أن يــوردوا لبرنــامج الأمــم    

ي إلى زيادة الكفـاءة  المتحدة الإنمائي (الانتخابات) ولصندوق السكان (التعدادات)، وهذا يؤد
  والحد من الازدواجية، وتحقيق وفورات إدارية كبيرة.

وقــد أُبرمــت اتفاقــات طويلــة الأجــل مــع أربــع شــركات للشــحن البحــري وشــركتين     - ١٧
ــائي وصــندوق           ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم ــين برن ــاوني ب ــذا المشــروع التع للشــحن الجــوي . وه

ع (بقيـادة اليونيسـيف) يحقـق وفـورات سـنوية      السكان، واليونيسيف، ومكتب خدمات المشاري
  مليون دولار. ١٢مقدارها 

. واعتبــارا ٢٠١١وردين في عــام واعتمــدت مدونــة الأمــم المتحــدة لقواعــد ســلوك الم ــ   - ١٨
كانــت المنظمــات المشــاركة تشــمل منظمــة الأغذيــة والزراعــة،        ،فصــاعدا ٢٠١٣عــام  مــن

ــة، والاتحــاد ال ــ  ــة الزراعي ــدولي للتنمي ــامج الأمــم المتحــدة   والصــندوق ال دولي للاتصــالات، وبرن
الإنمائي وصندوق الأمم المتحدة للسـكان ومفوضـية الأمـم المتحـدة لشـؤون اللاجـئين ومنظمـة        
الأمــم المتحــدة للطفولــة ومكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المشــاريع، والمنظمــة العالميــة للملكيــة  

  مارسات فيها.الفكرية. وتؤكد المدونة معايير الأمم المتحدة وأفضل الم
وقام عدد مـن المنظمـات، بمـا في ذلـك برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، واليونيسـيف،            - ١٩

ــم ا     ــار الأمـ ــذ إطـ ــاريع، بتنفيـ ــدمات المشـ ــب خـ ــات    ومكتـ ــرض عقوبـ ــوذجي لفـ ــدة النمـ لمتحـ
  المحتملة التي يشكلها البائعون. البائعين، وبهذا اعتمدوا نهجا موحدا للتعامل مع المخاطر  على
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وأدار مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المشــاريع مشــروع إصــلاح إجــراءات تســجيل     - ٢٠
موردي الأمم المتحدة في السوق العالميـة، وتم إنجـاز المشـروع في إطـار الميزانيـة وقبـل أسـبوعين        
من موعد التسليم. وحقق المشروع سرعة أكـبر في تسـجيل المـوردين، وإدارة أقـوى للمخـاطر      

 في الشفافية، وتجربة أكثر كفـاءة للمسـتخدمين والمـوردين. وهـذا يشـمل      المحتملة، وزيادة أكبر
ــدرات البحــث لمســاعدة المــوظفين المســؤولين عــن     ــادة ق ــور علــى معلومــات   زي الشــراء في العث

الاتفاقات الطويلة الأجل، والمواصفات، والعقـود الممنوحـة، وأهليـة المـوردين، وغـير ذلـك        عن
  من المعارف المشتركة.

  
  ٢٠١٤أنشطة الشراء المشتركة الجارية في عام   - ثالثا   

مجـــال خفـــض الانبعاثـــات المصـــدق،    فيمـــا يتعلـــق بعمليـــات الشـــراء المشـــتركة في       - ٢١
مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع مع برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة مـن أجـل وضـع         عمل

نوية التقديريـة للمشـروع   برنامج لشراء شهادات معاوضة انبعاثات الكربون. وتبلغ القيمـة الس ـ 
، وســيؤدي هــذا المشــروع إلى خفــض التكــاليف عــن طريــق تجنــب الازدواجيــة،         ٥٠ ٠٠٠

، انخفــض ٢٠١٣-٢٠١٢وبالتــالي ضــمان الإمــدادات. وبالنســبة للمشــاريع المؤهلــة في الفتــرة  
يـورو،   ٢,٠ ٢٠١٢في المائة (بلغ متوسـط سـعر الوحـدة في عـام      ٤٥متوسط التكاليف بنسبة 

  ).٢٠١٣في عام  ١,٠٩ نبينما كا
ويقود مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع مشروع شراء مشتركا لخدمات السـفر    - ٢٢

والتأشيرات. وسيستفيد المشروع من نفقات السفر للوكالات التي تتخـذ مـن كوبنـهاغن مقـرا     
ات لها من أجل الحد من تكاليف السفر وتحسين كفـاءة العمليـة. وتغطـي المرحلـة الأولى خـدم     

ــة. ويشــارك مكتــب خــدمات         ــة طــرق الخطــوط الجوي ــة الثاني وكــلاء الســفر وســتغطي المرحل
المشــاريع، وبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي وصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان، واليونيســيف،  

  مليون دولار. ١٥ومنظمة الصحة العالمية في هذا المشروع الذي يكلف 
فــض التكــاليف وزيــادة الكفــاءة، يقــود مكتــب   ولتحقيــق أهــداف مماثلــة تتمثــل في خ   - ٢٣

الأمم المتحدة لخدمات المشاريع عمليـة مشـتركة لشـراء منتجـات مكتبيـة لمدينـة الأمـم المتحـدة         
الجديدة في كوبنـهاغن. وبفضـل الاتفاقـات الطويلـة الأجـل الـتي أبرمهـا مكتـب الأمـم المتحـدة           

مقـرا لهـا (برنـامج الأمـم المتحـدة      لخدمات المشاريع باسم المنظمات الـتي تتخـذ مـن كوبنـهاغن     
الإنمــائي وصــندوق الســكان، واليونيســيف، ومكتــب خــدمات المشــاريع، ومنظمــة الصــحة         

  دولار. ٨٨ ٠٠٠ العالمية)، فإنه من المتوقع أن تصل الوفورات السنوية إلى قرابة
منظمــة مــن منظمــات  ٢٠وتشــمل شــبكة أوســاط الممارســين في مجــال الخزانــة أكثــر مــن   - ٢٤
ــة في مجــال الخــدمات المصــرفية، والعمــلات      الأمــ م المتحــدة، وتركــز علــى مشــاريع مواءمــة الخزان
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 الأجنبية والاستثمارات والمدفوعات. ومن المتوقـع أن يحقـق عـدد مـن هـذه المشـاريع فوائـد كـبيرة        
  :، بما في ذلك٢٠١٤على مستوى البلد المستفيد من البرنامج عندما تزداد المشاريع تطورا في عام 

مشروع مواءمة الخدمات المصرفية، والذي سوف يوفر نموذجا عالميـا موحـدا     )(أ  
للــتخلص مــن المفاوضــات الثنائيــة المطولــة علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة ولتــوفير الوقــت   

  وتبسيط عملية فتح الحسابات في المكاتب القطرية؛
الــذي ســيزيد مــن الوفــورات     ‘المســح الميــداني للصــرف الأجــنبي   ’مشــروع   (ب)  

الحقيقية عند تحويل العملات. فتحسن طفيف في الهامش على حجم كبير من العمـلات يـنجم   
ــع منظ      ــه إذا صــرفت جمي ــدر أن ــبيرة. ويق ــورات ك ــه وف ــى    عن ــدل أعل ــم المتحــدة بمع ــات الأم م

 معــدل المقــر أو معــدل البلــد المســتفيد مــن البرنــامج، فإنهــا يمكــن أن تحقــق وفــورات ســنوية مــن
  ملايين دولار. ٥إلى   تصل
ويركز فريـق العمـل المشـترك بـين الوكـالات المعـني بالشـراء المسـتدام في مجـال الرعايـة             - ٢٥

ــة          ــد المرتبط ــى سلســلة التوري ــأثير عل ــى الت ــائي عل ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم ــادة برن الصــحية بقي
شــروع مــن أجــل:  بالمنتجــات الصــحية والكيميائيــة طــوال دورة حيــاة الشــراء. وتم تصــميم الم  

وضــع معــايير (مثــل بــرامج التأهيــل المســبق للأجهــزة والعقــاقير الطبيــة)؛ وتطــوير معــايير بيئيــة     
للمواصــفات والتقيــيم؛ وأن يكــون بمثابــة آليــة للتــأثير والــدعوة في الســوق. وأُجريــت تقييمــات 
ــل الأســود وطاجيكســتان)، ووضــعت       ــة في الجب ــا في ذلــك مشــاريع نموذجي ــون (بم ــر الكرب لأث

  ستراتيجيات تنظيمية للمشتريات الخضراء.ا
م المتحــدة الإنمــائي، بــالتعرف منظمــة، بقيــادة برنــامج الأمــ ١٧ويقــوم مشــروع يضــم   - ٢٦
الفــرص المتاحــة لضــم وتوحيــد عمليــة شــراء المركبــات في ســائر منظومــة الأمــم المتحــدة.   علــى

لأجــــل، وعلــــى الــــرغم مــــن تحقيــــق وفــــورات مــــن خــــلال الاتفاقــــات القائمــــة الطويلــــة ا   
مــات الأمــم المتحــدة وللاســتفادة المشــروع صــمم ليشــمل منظمــات إضــافية مــن منظ هــذا فــإن
الحجم الكلي للمعدات الأساسية. ومن خلال تنسيق عملية الشراء وإخضاعها للمركزيـة،   من

في المائــة مــن مجمــوع النفقــات.  ٢٠إلى  ١٠بـــ يمكــن للمنظمــات المشــاركة أن تــوفر مــا يقــدر 
قلــل مــن نفقــات الصــيانة والخدمــة توحيــد نــوع الســيارة، وهــذا يمكــن أن يويســمح المشــروع ب

المستقبل، وتحسين عملية نقل كل من المركبـات والمـوظفين ذوي الخـبرة التقنيـة مـن منظمـة        في
إلى أخرى. المرحلة الأولى أنجزت جمع البيانات وتقييم الجدوى، والمرحلة الثانية وضعت إطـارا  

  ة الثالثة سوف تركز على تحسين إدارة الأسطول بوجه عام.للشراء التعاوني. والمرحل
ومــن خــلال موقــع الشــراء الإلكتــروني للأمــم المتحــدة، يتــولى مكتــب الأمــم المتحــدة      - ٢٧

لخدمات المشاريع قيادة مشروع لتوسيع عـروض المنتجـات وأدلتـها المفهرسـة. وسـوف تشـمل       
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ــوا      ــة الم ــدات مناول ــر، ومع ــدات الحف ــدة مع ــدات   المنتجــات الجدي ــة، ومول ــدات الزراعي د، والمع
  الكهرباء (بما في ذلك المولدات الهجينة).

ويجري إعداد مناقصة مشتركة بقيادة هيئة الأمم المتحدة للمرأة، للشـركة النيويوركيـة     - ٢٨
. وتعمل المنظمات المشاركة، الـتي تشـمل برنـامج    ‘إدارة الفعاليات لخدمات الفنادق والمطاعم’

نمـائي وصـندوق السـكان، علـى وضـع شـروط مرجعيـة مشـتركة للمشـروع،          الأمم المتحـدة الإ 
  ومن المتوقع أن تشمل نتائج ذلك الحد من الازدواجية، وتحسين الكفاءة وزيادة المنافسة.

وقد وضع صندوق الأمم المتحـدة للسـكان واليونيسـيف ومكتـب خـدمات المشـاريع،         - ٢٩
يـة العـالمي طلـب تقـديم عـروض لتوريـد إدارة       وشعبة المشتريات بالأمم المتحـدة وبرنـامج الأغذ  

ضـمان  ’طرف ثالث للتأمين الخاص بفيروس نقص المناعة البشرية (المتعلقة بالمشـروع التجـريبي   
حصول المصابين بفيروس نقص المناعة البشرية على الرعاية في مكان عملهم في منظومـة الأمـم   

ــا  ) وســيقوم المشــروع بتحســين الشــفافية والحــد مــن   ‘المتحــدة ــة، ويمــر حالي التكــاليف الإجمالي
  بمرحلة التقييم الفني.

ــوعي          - ٣٠ ــادة ال ــادة مشــروع يهــدف إلى زي ــم المتحــدة للســكان قي ــولى صــندوق الأم ويت
بالمناقصـات المقبلـة مـن خــلال تقاسـم جـدول المناقصـات الســنوي المتوقـع مـع منظمـات الأمــم          

ــالأمم  المتحــدة (بمشــاركة برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، والي   ونيســيف، وشــعبة المشــتريات ب
المتحدة، وهيئة الأمم المتحدة للمرأة ومنظمة الصحة للبلدان الأمريكية) من خلال مرفـق نظـام   
السوق العالميـة. وسـيؤدي ذلـك إلى تحسـين عمليـة توحيـد المنتجـات، وتسـريع عمليـة الشـراء،           

  وتعزيز ممارسات إدارة المخاطر المحتملة للموردين.
تحليـل مشـترك للإنفـاق في كوبنـهاغن لتحديـد أربـع فئـات رئيسـية للخـدمات          ويجري   - ٣١

والمنتجات المرتفعة التكلفة، والتي يمكن بعد ذلك شراؤها بشكل مشترك في مـا بـين المنظمـات    
المشــاركة (وهــي حاليــا برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي وصــندوق الســكان، واليونيســيف،         

وســــيتم إدراج هــــذه المناقصــــة صــــحة العالميــــة). ومكتــــب خــــدمات المشــــاريع، ومنظمــــة ال
خفـــض التكـــاليف والازدواجيـــة ، وذلـــك بهـــدف ٢٠١٤عمـــل كـــل منظمـــة لعـــام  خطـــة في
  الفئات الرئيسية من الإنفاق.  هذه  في
وتتعاون عدة منظمات لإبرام اتفاقات مشتركة شـاملة وطويلـة الأجـل تتعلـق بشـؤون        - ٣٢

  التالية:الصحة. ويجري الآن استدراج عروض للفئات 
المستحضرات الصيدلانية (منظمة الصحة للبلـدان الأمريكيـة، وبرنـامج الأمـم       (أ)  

  المتحدة الإنمائي وصندوق الأمم المتحدة للسكان ومكتب خدمات المشاريع)؛
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أثاث المستشفيات (الأثاث الطبي) (برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي وصـندوق        (ب)  
  ، ومكتب خدمات المشاريع)؛الأمم المتحدة للسكان، واليونيسيف

ــم المتحــدة         (ج)   ــائي وصــندوق الأم ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم ــة (برن ــزة الطبي الأجه
  للسكان ومكتب خدمات المشاريع)؛

  محاجم التوليد (صندوق الأمم المتحدة للسكان واليونيسيف).  (د)  
ركة لتقـديم  ويقوم مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع بإجراء عمليـة مناقصـة مشـت     - ٣٣

ــؤدي         ــات المعرضــة لمخــاطر كــبيرة. وســوف ي ــاطق العملي ــة في من ــة ومهني ــة فني خــدمات عمال
 تحســين الإشــراف العــام، والحــد  مليــون دولار إلى ١٣المشــروع الــذي تبلــغ تكاليفــه الســنوية   

  الازدواجية، وتعزيز الاتساق في الخدمات المقدمة.  من
منظمـة مـن منظمـات الأمـم      ٢١دعم مـن  ويتولى صـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان، ب ـ      - ٣٤

المتحدة، قيادة مفاوضات جديدة على دورات حاسوبية لتعلم اللغات يطلق عليهـا اسـم حجـر    
الرشــيد. والهــدف مــن ذلــك هــو تنقــيح نظــام التســعير وإضــافة خــدمات الــدعم إلى المعــدلات    

ا عـدا تجنـب   دولار حـتى الآن (م ـ  ٧٩ ٠٠٠، أسفر هذا عن توفير ٢٠١٤المرتبطة به. وفي عام 
  .٢٠١٣دولار في عام  ٤٨٣ ٠٠٠ارها زيادة التكاليف)، بالإضافة إلى تحقيق وفورات مقد

ويتعاون برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وصندوق الأمـم المتحـدة للسـكان في مبـادرات       - ٣٥
مشتركة في إطار لجنة استعراض العقود. وسيقوم برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي بتوسـيع نطـاق    
أداة لجنة اسـتعراض العقـود علـى الإنترنـت الـتي قـام بتطويرهـا مـؤخرا لتشـمل صـندوق الأمـم            
المتحدة للسكان، وتقوم المنظمتان بوضع اللمسات الأخيرة على اتفاق مؤسسي علـى مسـتوى   
الخــدمات لجعلـــها متاحــة لجميـــع المكاتـــب القطريــة التابعـــة للصـــندوق. وقــد عُقـــدت حلقـــة     

لـدين تجـريبيين مـن بلـدان الصـندوق وهمـا أفغانسـتان وبوركينـا فاسـو          على الإنترنـت لب  دراسية
وتحققت نتائج إيجابية. وتشمل الفوائد المتوقعة وفورات في التكـاليف وزيـادة الـوعي بعمليـات     
الصندوق على المسـتوى القطـري (يمكـن اسـتخلاص معلومـات مـن النظـام عـن عمليـة الشـراء           

  لأغراض الإدارة).
ة من مشروع المواءمة، بقيادة الصندوق، تركز على عدة مجـالات رئيسـية   المرحلة الثاني  - ٣٦

للتعاون، بمـا في ذلـك تعزيـز تنفيـذ المبـادئ التوجيهيـة للشـراء علـى المسـتوى القطـري، وتنقـيح            
كتيـب أخصــائي المشــتريات، وتقيـيم جــدوى مواءمــة وثــائق الشـراء الموحــدة. وتشــمل النتــائج    

  المؤقتة ما يلي:
  ناء القدرات:مبادرات ب  (أ)  
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 أقيمت حلقات عمل لبناء القدرات في روما وكوبنـهاغن (انتـهت في نيسـان/     ‘١’  
) بمشاركة أشخاص من مختلف المقار ومراكز العمـل في البلـدان   ٢٠١٤أبريل 

ــا        ــا وتتراني ــل وتركي ــك أفغانســتان والبرازي ــا في ذل ــامج، بم المســتفيدة مــن البرن
يـا وجنيـف. وقـد وضـعت خطـط      وتوغو وروما وكوبنهاغن وموزمبيق وناميب

عمــل خاصــة بمراكــز العمــل أو يجــري وضــعها، وهــذه الخطــط ســتوجه تنفيــذ  
  ؛التعاون في مجال الشراء، فضلا عن رصد وتقييم النتائج

وسيقام ما لا يقل عن حلقـتي عمـل أخـريين في أديـس أبابـا وبـانكوك لتغطيـة          ‘٢’  
لمتوقع أن يجـري تـدريب   مراكز العمل في أفريقيا وآسيا والمحيط الهادئ. ومن ا

  ؛مركز عمل آخر في مبادراتها المتعلقة بالشراء التعاوني ١٢ودعم 
ســيجري اختيــار خــبراء في عمليــات الشــراء المشــترك ممــن خضــعوا للتــدريب     ‘٣’  

وستسجل أسماؤهم في قائمة. وسوف تكون هـذه القائمـة متاحـة لأي مركـز     
  ؛من مراكز العمل التي تتطلب الدعم

شــروع أيضــا بتطــوير دورة إلكترونيــة علــى مواءمــة المشــتريات لبنــاء   يقــوم الم  ‘٤’  
  ؛القدرات على نطاق أوسع

  تنسيق المبادرات:  (ب)  
ــز اقت    ‘١’   ــروع يعمـــل علـــى تعزيـ ــزال المشـ ــل  لا يـ ــة الأجـ ــام الاتفاقـــات الطويلـ سـ

منظمــات الأمــم المتحــدة، وذلــك بهــدف تعزيــز اتفاقــات التبــادل الطويلــة  بــين
وق العالمية؛ وتوحيد وتبسيط وسائل تقاسم الاتفاقـات  الأجل على صعيد الس

ة مقابــل المــال وأداء المــوردين  الطويلــة الأجــل بــين المنظمــات؛ وتحســين القيم ــ
  ؛خلال الإدارة المشتركة للاتفاقات الطويلة الأجل  من

سـيجري تحـديث المبــادئ التوجيهيـة بشـأن عمليــات الشـراء المتوائمـة لإضــافة         ‘٢’  
ــا ــي: ( م ــار إلى إطــار     ) مراكــز١يل ــار ومكاتــب الشــراء في المق العمــل في المق

  ؛) قصص النجاح المستقاة من التنفيذ الميداني٢التعاون؛ و (
. ٢٠١٤ستنجز عمليـة تقيـيم جـدوى تنسـيق وثـائق الشـراء الرئيسـية في عـام           ‘٣’  

وتشير النتائج الأولية إلى جدوى تنسيق هذه الوثـائق عـبر المنظمـات وإلى أنهـا     
حــدة خطــوة أخــرى مــن هــدف الوصــول   وف تقــرب الأمــم المتمفيــدة، وســ

  ؛عملية شراء منسقة وذات كفاءة على نطاق أوسع  إلى
  الرصد والتقييم:  (ج)  
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تعلقــة بهــذا الإطــار. وهــي حاليــا تم تطــوير إطــار للرصــد والتقيــيم والأدوات الم    
مرحلــة تجريبيــة لتقيــيم كيــف يمكنــها أن تقــدم أفضــل دعــم لتنفيــذ التعــاون   في
ــجيل      في ــتخدامها لتسـ ــن اسـ ــل، وكيـــف يمكـ ــز العمـ ــراء في مراكـ ــال الشـ مجـ

  الوفورات والنتائج الأخرى والإبلاغ عنها (النوعية والكمية).
توحيـد  ’بلـدا مـن بلـدان     ٣٠وتركز المرحلة الثانية من مشروع المواءمة على أكثر مـن    - ٣٧
ا وفـورات وتحسـينات   التي تعتمد اسـتراتيجيات للعمليـات التجاريـة، وقـد حققـت أيض ـ      ‘الأداء

  ملحوظة في مراكز العمل المحددة في الجدول أدناه:
  

ــنوية   الأصناف المعنية المنظمات المشاركة مركز العمل ــورات الســـ الوفـــ
المقــدرة، بمــا في ذلــك   
تجنـــــــب التكــــــــاليف  
وتحقيق وفـورات علـى   
السلع والخـدمات الـتي   

  تم شراؤها

التـــدخل الـــداعم مــــن  التعليقات
مشــــــــروع المواءمــــــــة

ة الشــراء التابعــةوشــبك
للجنــة الإداريــة الرفيعــة

  المستوى

فضلا عـن،جميع المنظمات المحلية إثيوبيا
ــة ــدة: اللجنــــ ــات الرائــــ المنظمــــ
ــية ــا ومفوضـ ــادية لأفريقيـ الاقتصـ
الأمم المتحدة لشـؤون اللاجـئين،
واليونيســــيف، ومكتــــب الأمــــم
المتحــــــدة لخــــــدمات المشــــــاريع
ومكتـــب منســـق الأمـــم المتحـــدة

م، وبرنــامج الأغذيــة العــالمي المقــي
  ومنظمة الصحة العالمية

ســت فئــات مشــتركة،
بمـــــا في ذلـــــك الـــــزي
ــدمات ــد، وخــــ الموحــــ
الطباعـــــــة، ومعـــــــدات
ــات، ــا المعلوم تكنولوجي
ــات، ــيانة المركبــــ وصــــ
وخـــــدمات التنظيـــــف،
وخـــــــدمات الفنـــــــادق

  والمؤتمرات

اســــتنادا إلى خطــــة   ملايين دولار٣,٩٨
العمـــــــل المتعلقـــــــة 
باســـــــــــتراتيجيات 

عمليــات التجاريــة ال
-٢٠١٣لإثيوبيـــا، 
٢٠١٥  

بناء القدرات، وتنسـيق
السياســات والخــدمات
ــارية، وأدوات الاستشــ
تســـــــهيل العمليـــــــات
ــجيل ــتركة وتســـ المشـــ

  النتائج
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ــنوية   الأصناف المعنية المنظمات المشاركة مركز العمل ــورات الســـ الوفـــ
المقــدرة، بمــا في ذلــك   
تجنـــــــب التكــــــــاليف  
وتحقيق وفـورات علـى   
السلع والخـدمات الـتي   

  تم شراؤها

التـــدخل الـــداعم مــــن  التعليقات
مشــــــــروع المواءمــــــــة

ة الشــراء التابعــةوشــبك
للجنــة الإداريــة الرفيعــة

  المستوى

برنــامج الأمــم المتحــدة المشــترك البرازيل
ــة المعــــني بفــــيروس نقــــص المناعــ
ــم ــامج الأم البشــرية/الإيدز، وبرن
مــم المتحــدة الإنمــائي وبرنــامج الأ

ــكو ــة واليونســــ ــدة للبيئــــ المتحــــ
وصندوق الأمم المتحدة للسـكان
ــب خــــدمات المشــــاريع، ومكتــ
وهيئة الأمم المتحدة للمرأة؛ ومن
ــن ــد مــ ــم المزيــ ــع أن ينضــ المتوقــ
المنظمـــــات إلى عمليـــــة التنفيـــــذ
التابعة لمرفـق العمليـات المشـتركة
ــة، ــة والزراعـــ ــة الأغذيـــ (منظمـــ
ــدان ــحة للبلـــــ ــة الصـــــ ومنظمـــــ

نيســيف وبرنــامج الأمريكيــة واليو
  الأغذية العالمي)

ثـــلاث فئـــات مشـــتركة
رئيســـــــية: الخـــــــدمات
الاستشــارية، وخــدمات
ــدمات ــؤتمرات، وخــ المــ

  الطباعة والنشر

ــر    دولار٠٠٠٨٣٥ اســتنادا إلى التقري
الاستشــاري لمرفــق  
ــات  العمليـــــــــــــــــــ
المشتركة، البرازيل، 

٢٠١٤  

  

ــائي، رواندا ــامج الأمــم المتحــدة الإنم برن
ية لأفريقيــــا، واللجنــــة الاقتصــــاد

وصندوق الأمم المتحدة للسـكان
واليونيسيف وهيئة الأمم المتحـدة
للمــرأة وبرنــامج الأغذيــة العــالمي

  ومنظمة الصحة العالمية

ــة، ــدمات الفندقيــــ الخــــ
وخــــــدمات الطباعــــــة،
ــدمات ــود، وخـــ والوقـــ
ــدمات ــفر، وخـــــ الســـــ
ــابات، ــة الحســـ مراجعـــ
ــة ــدمات الترجمـــــ وخـــــ

  التحريرية

خطــــة  اســــتنادا إلى  دولار٥٠٠٤٠٨
العمـــــــل المتعلقـــــــة 
باســـــــــــتراتيجيات 
العمليــات التجاريــة 

-٢٠١٣لإثيوبيـــا، 
٢٠١٨  
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ــنوية   الأصناف المعنية المنظمات المشاركة مركز العمل ــورات الســـ الوفـــ
المقــدرة، بمــا في ذلــك   
تجنـــــــب التكــــــــاليف  
وتحقيق وفـورات علـى   
السلع والخـدمات الـتي   

  تم شراؤها

التـــدخل الـــداعم مــــن  التعليقات
مشــــــــروع المواءمــــــــة

ة الشــراء التابعــةوشــبك
للجنــة الإداريــة الرفيعــة

  المستوى

ــة، تترانيا ــة والزراعــــ ــة الأغذيــــ منظمــــ
وصــندوق الأمــم المتحــدة الــدولي
للتنمية الزراعيـة، ومنظمـة العمـل
ــة ــة الدوليــــ ــة، والمنظمــــ الدوليــــ
للهجرة، وبرنـامج الأمـم المتحـدة
ــترك المعـــني بفـــيروس نقـــص المشـ

بشــرية/الإيدز، وبرنــامج المناعــة ال
الأمــــــــم المتحــــــــدة الإنمــــــــائي،
واليونســــكو، وبرنــــامج الأمــــم
المتحــدة للبيئــة وصــندوق الأمــم
المتحدة للسكان ومفوضية الأمـم
ــئين ــؤون اللاجــــ ــدة لشــــ المتحــــ
ــم ــة الأمــ ــيف، ومنظمــ واليونيســ
المتحدة للتنميـة الصـناعية، وهيئـة
الأمـــم المتحـــدة للمـــرأة ومنظمـــة

  الصحة العالمية

اســــتنادا إلى خطــــة   دولار٠٠٠٥٣٣ ددةغير مح
العمـــــــل المتعلقـــــــة 
باســـــــــــتراتيجيات 
العمليــات التجاريــة 

-٢٠١٣لتترانيــــا، 
٢٠١٥  

  

منظمة الأغذية والزراعة ومنظمـة ملاوي
ــم ــامج الأم ــة، وبرن العمــل الدولي
المتحــدة المشــترك المعــني بفــيروس
نقــــص المناعــــة البشــــرية/الإيدز،
 وبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي
وصندوق الأمم المتحدة للسـكان
ومفوضية الأمـم المتحـدة لشـؤون
ــة ــيف وهيئــ ــئين واليونيســ اللاجــ
الأمـــم المتحـــدة للمـــرأة ومنظمـــة

  الصحة العالمية

ــادق ــدمات الفنــــــ خــــــ
والمــــــــــــــــــــــــــؤتمرات،
ــا المعلومــات وتكنولوجي
والاتصــــــــــــــــــــــالات،
ــرفية، ــدمات المصــ والخــ

  وخدمات الأمن

اســــتنادا إلى خطــــة   دولار٠٠٠٢٠٠
تعلقـــــــة العمـــــــل الم

باســـــــــــتراتيجيات 
العمليــات التجاريــة 

ــلاوي،  -٢٠١٣لمـ
٢٠١٦  

  

             
  الخلاصة  -  رابعا  

حققت مبادرات الشراء التعاونية التي يقودها برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي وصـندوق      - ٣٨
لمشــاريع تحسـينات ووفــورات مهمــة  الأمـم المتحــدة للسـكان ومكتــب الأمــم المتحـدة لخــدمات ا   

ــائر منظ في ــاء     ســ ــا إلى القضــ ــاريع أيضــ ــذه المشــ ــن هــ ــثير مــ ــدة. وأدّى كــ ــم المتحــ ــة الأمــ ومــ
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الازدواجية، وزيادة الاتساق وتعزيز الشراء في المكاتب القطرية. وفي الوقت الـذي تسـتمر    على
لاغتنـام   المنظمات مـن التزامهـا بالعمـل معـا    ، تزيد هذه ٢٠١٤فيه المشاريع التعاونية طوال عام 

لمنتجات والقطاعـات. ويسـتند هـذا إلى الفهـم المشـترك لفوائـد توحيـد        الفرص عبر مجموعة من ا
ممارسات الشراء ووضع معايير لهـا في سـائر أنحـاء منظومـة الأمـم المتحـدة. وكـان الـدعم الـذي          

  .تقدمه جميع المنظمات المشاركة ولا يزال دعما لا يقدر بثمن بالنسبة إلى هذا الجهد
  


