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 2016الدورة السنوية لعام 
 حزيران/يونيه، نيويورك 6-10

 من جدول الأعمال المؤقت 15البند 
تقـارير مكاتـب    -صندوق الأمـم المتحـدة للسـكان    

 ،الإنمـائي برنامج الأمـم المتحـدة   التابعة لالأخلاقيات 
ومكتــب الأمــم  ،وصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان

    المتحدة لخدمات المشاريع  
 صندوق الأمم المتحدة للسكان  

 
 2015تقرير مكتب الأخلاقيات لعام   

 

 موجز 
مــن مقــرر المجلــس التنفيــذي  9يقــدم اــذا التقريــر س  المجلــس التنفيــذي عمــلا  بــالفقرة  
: تقـارير مكاتــب الأخلاقيـات التابعــة لبرنـامج الأمــم المتحـدة الإنمــائي، وصــندوق     2010/17

الأمم المتحدة للسكان، ومكتب الأمم المتحدة لخـدمات المشـاريعو وواقـا  لنشـرة الأمـا العـام       
الأخلاقيات على نطاق منظومة الأمم المتحـدة: الأجزـزة والـبرامج  ات الإةارة     المعنونة سعمال

(، قام اريق الأمم المتحدة للأخلاقيات في ةورتـه الاامنـة والسـبعا    ST/SGB/2007/11المستقلة )
قُــد م بعــد  لــلم س  المــدير التنفيــذي     ، باســتعراا التقريــر الــذي   2016شــباف/ابراير  9في 

 لصندوق الأمم المتحدة للسكانو

http://undocs.org/ar/ST/SGB/2007/11
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ويتضــمن اــذا التقريــر مــوجزا للأنشــطة الــك ا ــطلع اــا مكتــب الأخلاقيــات التــابع    
ويتنـاول بالوصـا المنحـى الـذي سـلكه       2015لصندوق الأمم المتحـدة للسـكان خـلال عـام     

وترة أيضـا في التقريـر توصـيات س  الإةارة     المكتب في مجالات عمله الصاةر بشأنها تكليفاتو
 بأن توالي ترسيخ ثقااة النزااة والامتاال في المنظمةو

 المجلس التنفيذي هعناصر مقرر ليتخذ
قـد يـوة المجلــس التنفيـذي الإحامـة علمــا  اـذا التقريـر والتعليــق علـى التقـدم ا ــر  في          

المتحـدة للسـكان وتأييـد التوصـية المطروحـة      أعمال مكتب الأخلاقيات التابع لصـندوق الأمـم   
  على الإةارةو
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 مقدمة -أولا  
يشمل اذا التقرير، واو ثامن تقرير يصدر منذ سنشاء مكتـب الأخلاقيـات في نـانون     - 1

و 2015نـانون الأول/ةيسـمبر    31نـانون الااني/ينـاير س     1، الفترة مـن  2008الااني/يناير 
: تقـارير مكاتـب الأخلاقيـات التابعـة     2010/17من مقرر المجلس التنفيذي  9وعملا  بالفقرة 

ــم المتح ــ ــامج الأم ــم المتحــدة      لبرن ــب الأم ــم المتحــدة للســكان ومكت ــائي وصــندوق الأم دة الإنم
ــام       ــه الســنوية لع ــذي في ةورت ــس التنفي ــاة المجل اــذا  2016لخــدمات المشــاريع، ســتاري مواا

سعمـال الأخلاقيـات علـى نطـاق منظومـة      ”التقرير الذي أعد واقا  لنشرة الأمـا العـام المعنونـة    
 (وST/SGB/2007/11‘‘ )ات الإةارة المستقلةالأمم المتحدة: الأجززة والبرامج  

ويقدم مكتـب الأخلاقيـات التـابع لصـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان الـدعم س  المـدير           - 2
التنفيذي في سياق عمله على نفالة أةاء نااة موظفي الصـندوق لمزـامزم واقـا  لأاـى المعـاي       

لأخلاقية الك يقتضي ميااق الأمم المتحدة الوااء اـا ومعـاي  السـلوك المتبعـة في الخدمـة المدنيـة       ا
و ويعمــل مكتــب الأخلاقيــات   عمــول اــا في الصــندوق  الدوليــة والسياســات والإجــراءات الم  

انطلاقــا مــن مبــاةق الاســتقلال واسيــاة والســريةو وتنصــب أنشــطته علــى النــزوا في المنظمــة  
ــة قوا ــرام       باقاا ــة، والاحت ــروت المزني ــة، والمســاءلة، والشــفااية، وال ــيم النزاا ــا التشــارك في ق مز
 والتسامحو

ويرة في اذا التقريـر بيـان الأنشـطة الرئيسـية الـك ا ـطلع اـا مكتـب الأخلاقيـات في           - 3
و ويتضمن أيضا  تعليقـات علـى الإجـراءات المت ـذة والتقـدم ا ـر  في التعامـل مـع         2015عام 

ــر الســنوي لمكتــب الأخلاقيــات لعــام    توصــيات م ــة مرحــت علــى الإةارة في التقري  2014عين
(DP/FPA/2015/8و) 
وفي سـياق اســتعراا أةاء المزـام المتصــلة بالأخلاقيـات في المنظمــة، ت تضـما التقريــر      - 4

لأمـم المتحـدة للسـكان علـى الالتـزام بـأاى       توصيات أخرى بشأن سبل تدعيم قدرة صندوق ا
المعاي  الأخلاقية بما يمكنه من المضـي في العمـل علـى نفالـة وجـوة عـا  يكـون ايـه نـل  ـل           

 بملء الإراةة ونل ولاةة مأمونة ويحقق ايه الشباب سمكاناتهم بالكاملو
  

 أنشطة مكتب الأخلاقيات التابع لصندوق الأمم المتحدة للسكان -ثانيا  
ا طلع مكتب الأخلاقيات بأنشطته، على غرار السنوات السابقة، في مجـالات العمـل    - 5

 التالية الصاةر بشأنها تكليفات:

http://undocs.org/ar/ST/SGB/2007/11
http://undocs.org/ar/DP/FPA/2015/8
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سسداء المشورة وتوا  التوجيه للموظفا، في سرية وبناءً علـى ملبـزم، بشـأن     )أ( 
 المسائل المتصلة بالأخلاقيات؛

 سةارة برنامج سقرارات الذمة المالية؛ )ب( 
 السزر على تنفيذ سياسة  اية الموظفا من الانتقام؛ ()ج 
القيــام في ظــل التنســـيق مــع المكاتــب الأخـــرى في صــندوق الأمــم المتحـــدة        )ة( 

ــات   ــق الأمــم المتحــدة للأخلاقي ــات    ،للســكان واري حســب الاقتضــاء، بو ــع معــاي  الأخلاقي
ــائل الم    ــى المسـ ــب علـ ــة تنصـ ــة وتاقيفيـ ــطة تدريبيـ ــوير أنشـ ــلة بالأخلاوتطـ ــة  تصـ ــات والتوعيـ قيـ

 المسائل؛ بتللم
توا  التوجيه للإةارة بشأن و ع المعاي  الأخلاقية وتقديم الدعم لها في مجـال   )اـ( 

ــراءات     ــزام القواعـــد والسياســـات والإجـ ــا يضـــمن سسـ ــة في اـــذا الصـــدة بمـ السياســـات المتبعـ
نزااة الك يقتضـيزا  والممارسات المتبعة في المنظمة في تعزيز وترويج أاى معاي  الأخلاقيات وال
 ميااق الأمم المتحدة وسائر الأنظمة الأساسية والأنظمة الإةارية للموظفاو

مناسـبة اـا يعـد أعلــى     390م مكتـب الأخلاقيـات خــدمات في   ، قـد  2015وفي عـام   - 6
بنسـبة   2014و القد  اة عـدة الخـدمات عنـه في عـام     2008معدل منذ سنشاء المكتب في عام 

و ويرجـع ارتفـاع عـدة الخـدمات س  تعزيـز      2013في المائة عـن عـام    37وبنسبة في المائة  79
ملاك الموظفا وانخـراف الإةارة في العمـل مـع مكتـب الأخلاقيـات والتعـاون ايمـا بـا أعضـاء          

 اريق الأمم المتحدة للأخلاقياتو
ــن الشـــكل   - 7 ــان أن الخـــدمات 1ويتـــبا مـ ــام الـــك  أةنـ عـــدةاا و 2015قُـــدمت في عـ

منــزا بمســاعدة   57(؛ وتتصــل 226مــة نانــت في معظمزــا خــدمات استشــارية )    خد 390
خــدمات بشــكاوى مــن  7المــوظفا علــى تقــديم سقــرارات الذمــة الماليــة الخاصــة اــم؛ وتتعلــق   

ــات في مواءمــة السياســات      الانتقــام وباستفســارات في اــذا الصــدةو وأســزم مكتــب الأخلاقي
الأمـــم المتحـــدة  ســـاقزا علـــى نطـــاق منظومـــة والممارســـات المتصـــلة بالأخلاقيـــات ونفالـــة ات 

مسـألة(و   23مسألة( وفي و ع المعاي  الأخلاقية ةاخل صندوق الأمم المتحدة للسـكان )  45)
موجز لل دمات الك قدمزا مكتب الأخلاقيات على امتداة اترة السـنوات   2ويرة في الشكل 
 و2015-2012الأربع الأخ ة 
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 1الشكل 
 ، مقسمة حسب الفئة2015الخدمات في عام ملبات اسصول على 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2الشكل 
 2015-2012 ة عامة عن ملبات اسصول على الخدمات، حسب ائة نل منزا، 

 
 السنة

إسدددددددواة ا  دددددددور  
 وتوفير التوجيه

الحمايدددددة مددددد  
 الانتقام

إقدددرارال الذمدددة  
 ا الية

وضدددددددددددددد  
 الاتساق ا عايير

معلومددددددال 
 المجموع التوريب عامة

         2012 167 3 38 23 26 19 9 285 
2013 161 5 54 19 28 6 12 285 
2014 104 5 57 9 26 11 6 218 
2015 226 7 57 23 45 11 21 390 

  
 سسداء المشورة وتوا  التوجيه -ألا  

يمال سسداء المشورة وتوا  التوجيـه الأسـاا الـذي يرتكـز عليـه برنـامج عمـل مكتـب          - 8
في المائة مـن برنـامج عمـل     58شكلت خدمات سسداء المشورة  2015عام الأخلاقياتو وفي 

 المكتبو
 2014في المائـة خـلال عـام     117ولقد  اةت ملبات اسصـول علـى المشـورة بنسـبة      - 9

ــة خــلال عــام   40وبنســبة  ــا   2013في المائ ــاةات في منــامق شــرق أاريقي و وسُــالت أنــبر  ي
قة البحـر الكـاريح حيـو أواـد مكتـب الأخلاقيـات       والجنوب الأاريقي وأمريكا اللاتينية ومنط
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والمعلومـات الإ ـااية الـوارةة في الفـرع ةال      3نظـر الشـكل   ابعاـات للتوعيـة )   2015في عام 
أةنان(و ويُسـتدل اـا تقـدم علـى أن المـوظفا يبـدون إاوبـا س اء المسـائل المتصـلة بالأخلاقيـات           

 ياتوعندما يتسنى لهم التفاعل ش صيا مع مكتب الأخلاق
 

 3الشكل 
  2015-2012ملبات اسصول على المشورة والتوجيه في مجال الأخلاقيات، حسب الموقع الجغرافي،

 ا قر السنة

شددددرق قفريقيددددا 
والجنددددددددددددددو  

 الأفريقي

غدددددددددددددر  
قفريقيدددددددددددا 

 ووسطها

قمريكدددددا الةتينيدددددة  
ومنطقددددددة ال  ددددددر  

 الكاريبي
آسديا ومنطقددة  
 المحيط الهادئ

قوروبدددددددددددددددا 
ال دددددددددددددرقية 
 ووسط آسيا

الدددددددوو  
 المجموع العربية

         2012 81 14 10 24 20 10 8 167 
2013 66 8 5 17 34 8 23 161 
2014 55 2 8 15 15 7 2 104 
2015 84 62 17 36 17 6 4 226 

  
ــا   - 10 ــارات الـــك ورةت في عـ ــا الاستفسـ ــن بـ ــدةاا  2015م ومـ ــارا،  226وعـ استفسـ

ت أةنان(و وانصـبت تلـلم الاستفسـارا    4استفسارا بشأن تضارب المصالح )انظر الشكل  152
استفسار( على المشـارنة في أنشـطة خارجيـة والعمـل الخـارجي، مـن قبيـل         100في معظمزا )

سلقــاء ا ا ــرات أو التــدريس، أو الخدمــة في مجــالس سةارات منظمــات غــ  حكوميــة أو نشــر   
 ن مـن  مقالات أو نتـبو وفي معظـم تلـلم اسـالات، ملـب الموظفـون رايـا اسصـول علـى س         

شعبة الموارة البشـرية لمزاولـة أي مـن الأنشـطة أو الأعمـال المـذنورة، ولقـد اسـتعرا مكتـب          
الأخلاقيــات الطلبــات تومئــة لإســداء المشــورة س  المــوظفا والشــعبة وسخطار ــا بمــا س ا نــان  
النشـاف يماــل تضـاربا في المصــالح أم لاو وفي حـالات أخــرى، استفسـر الموظفــون )أو في بعــ      

ــة  ت رئيســـزم المباشـــر( لـــدى مكتـــب الأخلاقيـــات عمـــا  اســـالا س ا نـــان مـــن اللائـــق مزاولـ
ورة مباشـــرة سمـــا للموظـــا محـــل الااتمـــام وقـــام مكتـــب الأخلاقيـــات ب ســـداء المشـــ النشـــاف

 المباشرو لرئيسه أو
وما  الت الاستفسارات المتصلة بالعمل تشكل نسبة لا يستزان اـا مـن الاستشـارات     - 11
ــة(و و 33) ــدو تلــلم الاستشــارات لأول والــة من  في المائ ــد تب ــات   ق ــة الصــلة بمســألة الأخلاقي بت
علـى تسـاتلات مـن المـوظفا عـن نيفيـة الإبـلا  عـن أي تصـراات          تنطـوي  أنها غالبـا مـا    سلا

مخالفة وعن مدى مراعاة الإنصاف في تطبيق سياسات الصندوق واارساتهو ويواظـب مكتـب   
ــد الاقتضــاء،   الأخلاقيــات علــى الاســتماع س  المــوظفا و  ــيزم ويحيلــزم، عن سســداء المشــورة سل



DP/FPA/2016/8 
 

 

16-05721 7/14 

 

لفــ  المنا عــات أو الإبــلا  عــن   الآليــات المناســبة للاستفســار عــن مزيــد مــن المســائل أو   س 
 تصرف مخالا للأصولو أي
 

 4الشكل 
 2015تبويب بيانات عام  -ملبات اسصول على المشورة والتوجيه بشأن الأخلاقيات 

 
 مجموع الحالال ا يوانيةال عثال  ا قر الفئة
    تضارب المصالح    

 100 67 33 الأنشطة الخارجية - 
 12 7 5 الهدايا والجوائز والضيااة - 
 17 8 9 المنظمةصعيد تضارب المصالح على  - 
 23 16 7 أخرىحالات  - 
 152 98 54 المجموع الفرعي 

    بالعملتعلقة المشواغل ال
 43 23 20 العملأمانن السلوك في بالمتعلقة سائل الم - 
 22 16 6 سيضات السياسات المتصلة بالموظفا - 
 4 2 2 عمليات الاستقدام والترقيات - 
 5 3 2 استفسارات أخرى - 
 74 44 30 المجموع الفرعي 
 226 142 84 المجموع الكلي 
  

 برنامج سقرارات الذمة المالية -باء  
الذمــة الماليــة صــندوق الأمــم المتحــدة للســكان علــى صــون     يســاعد برنــامج سقــرارات  - 12

نزااته و ايتزا ومن ثم بناء ثقة الجمزور في المنظمة وموظفيزاو ويشـكل البرنـامج أةاة رئيسـية    
يستعا اا الصندوق في تحديد وتقييم احتمالات نشوء تضارب في المصـالح نتياـة اسـتامارات    

 ارجيةوالموظفا و ويزم المالية وأنشطتزم الخ
 2015موظفــا سقــرارات الذمــة الماليــة خــلال ةورة عــام  689ولقــد قــدم مــا مجموعــه  - 13

ــك  لــت ســنة     ــرارات ال ــة )انظــر الشــكل   2014الســنوية لتقــديم الإق ــا  5التقويمي (و ومــن ب
موظفـا في الميـدانو وبالنسـبة     554 موظفـا في المقـر و   135 سقـرارات الموظفا المطالبا بتقديم 

موظفا نانت تللم اي المرة الأو  الك قدموا ايزـا سقـرارات الذمـة الماليـةو      115ن يقرب م لما
في المائــــة(  47موظفــــا يشــــغلون وظــــائا سةاريــــة )  321ومــــن بــــا مقــــدمي الإقــــرارات  
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في المائة( معظمزـم مسـاعدين ومـوظفا معـاونا مـاليا وسةاريـا        53موظا ةعم ) 368 و
 يعملون في المكاتب الميدانيةو

 
 5الشكل 

 المشــــارنة في برنــــامج سقــــرارات الذمــــة الماليــــة، حســــب الموقــــع والســــنة التقويميـــــة،        
2011-2014 

 
 سنةحسب الالمجموع  ا يوان ا قر السنة
    2011 89 470 559 

2012 123 499 622 
2013 133 541 674 
2014 135 554 689 

  
والواقــع أن عــدة المــوظفا المطــالبا بتقــديم سقــرارات الذمــة الماليــة  اة مــرة أخــرى في   - 14

، واـو العـام الـذي اسـتزل ايـه البرنـامج،  اة عـدة المشـارنا         2006العام اساليو ومنـذ عـام   
مـوظفي الصـندوق   مجمـوع  في المائةو ويُستدل من  للم على أن ما يربو على ربـع   135بنسبة 

لمشـارنة في البرنـامجو ومـن ثم تتزايـد صـعوبة تعامـل مكتـب الأخلاقيـات مـع          مطالبا حاليا با
اذا الكم من سقرارات الذمة المالية بالنظر س  أن مستشار الأخلاقيات او الوحيـد الـذي زـو     
له مراجعة الملفات وسجراء تحقيقات المتابعة وسسداء المشورةو ومع  للم ةعا العديد مـن المـدراء   

 ااية من الموظفا بـالنظر س  تـوليزم مسـؤوليات اامـة في مجـال المشـتريات       س  سةراج ائات س
 وغ   للم من مسؤوليات اتخا  القرارات الماليةو

وتو  مستشار الأخلاقيات مراجعة نـل سقـرار مـن سقـرارات الذمـة الماليـة للتابـت مـن          - 15
ويــه ينطــوي علــى  اســتيفاء نــل البيانــات والنظــر ايمــا س ا نــان أي مــن أنشــطة الموظــا أو     

تضــارب في المصــالح في  ــوء رســالة المنظمــة وأنشــطتزا والــدور المنــوف بموظفيزــاو وأقــر  اــاء  
في المائـة( بأنـه لا يوجـد لـديزم مـا يسـتحق الـذنرو         19موظفا من مقدمي الإقـرارات )  128

في المائـة(و ولـدى معـاوةة المراجعـة تـبا أن       38موظفـا )  234ومُلبت معلومات س ـااية مـن   
ــات       14 ــهو وتقــدموا بعــد  لــلم بطلب ــا   يفصــحوا عن ــون نشــاما خارجي موظفــا نــانوا يزاول

للموااقــة علــى النشــاف أو أبــدوا اســتعداةا للاســتقالة مــن وظــائفزمو وتــبا أن ثلاثــة مــوظفا  
يؤجرون منا ل لموظفا آخرين بالأمم المتحدة أو بمكاتب الدول الأعضاء اا يمكن أن يشـكل  

ولقد أسديت المشـورة في تلـلم اسـالات وفي حـالات أخـرى عـدة لكفالـة        تضاربا في المصالحو 
 تدارك احتمالات نشوء أي تضارب في المصالحو
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وس ــااة س   لــلم، قــام مكتــب الأخلاقيــات سثــر مراجعتــه لإقــرارات الذمــة الماليــة            - 16
ــدمي      ــوع مق ــن مجم ــة عشــوائية م ــراراتب خضــاع عين ــة ) 7ا نســبتز الإق ــرارا( 51في المائ ، سق

نفا حســب الموقـع والدرجــة الوظيفيـة والوظيفــة، للتحقـق مــن سـلامة سقــراراتهمو وجــدير     مص ـ
بالذنر أن عملية التحقق الـك ةخلـت عامزـا الاالـو، تتـيح للمكتـب التأنـد مـن أن المـوظفا          
يولون العناية الواجبة لملء سقرارات الذمة المالية الخاصة اـم ويتوخـون الدقـة في  لـلمو وقامـت      

اسـتعان اـا مكتـب الأخلاقيـات بمراجعـة المسـتندات المقدمـة ةعمـا للإقـرارات           شرنة خارجية
 الأصلية المقدمة من الموظفاو

موظفا وأغلقت تلـلم الملفـات لعـدم     46وخلال مرحلة التحقق، تمت مراجعة ملفات  - 17
يا  القلقو سلا أنه تبا أن خمسة من الموظفا الذين يشـكلون العينـة    شيءالعاور ايزا على أي 

موظفا قـدموا مسـتندات تابـت أن لـديزم أصـولا ومصـالح        51العشوائية آنفة الذنر وعدةام 
ــديم       ــة لتق ــرة الأولي ــه خــلال الفت ــا ســبق وأن أاصــحوا عن ــوق م ــل تحســنا    تف ــا يما ــرارات ا الإق

ــ   لــلم ا   قياســا ــالتحقق موظفــا مــن الم ــ 13لعــدة بالعــام الســابق حيــو بل وظفا المشــمولا ب
المائة(و وعلى الرغم من أنه ثبت مـن تلـلم الإقـرارات الإ ـااية عـدم وجـوة تضـارب         في 25)

في المصالح ت سيضات مقتضيات برنامج سقرارات الذمة المالية للموظفا المعنيا لكفالـة الامتاـال   
والتعليمــات الأناــر و ــوحا اــي الــك   رســائلالالتــام في المســتقبلو ويأمــل المكتــب أن تكــون  
 أاضت س  اذا التحسن في الإقرارات الماليةو

 
  اية الموظفا من الانتقام -جيم  

يلتزم صندوق الأمم المتحدة للسكان بحماية الموظفا الذين يبلِّغون عن سـوء السـلوك    - 18
سجراء يت ذ اعليا  ـدام   أو يشارنون في نشاف من أنشطة تقصي اسقائق المأ ون اا من أي

للتنكيل ام أو من التزديد باتخا  سجراء من اذا القبيل بسبب قيامزم بـالإبلا  أو مشـارنتزم   
في الأنشطة آنفة الذنرو ويتو  مكتب الأخلاقيات المسـؤولية عـن تطبيـق سياسـة اسمايـة مـن       

ت الـك قـد تت ـذاا    الانتقام الك تحظر  للم الانتقام وتحـدة سجـراءات راـع الشـكاوى والخطـوا     
 المنظمة تصديا للانتقامو

ولدى اسـتلام شـكوى رايـة، زـري مكتـب الأخلاقيـات تقييمـا أوليـا ليحـدة مـا س ا            - 19
نان الشاني قد شارك في نشاف يستدعي اسماية مـن الانتقـام وسن تـبا لـه أن الأمـر نـذللم       

أم لاو وسن خلـ  مكتـب    يقرر ما س ا نـان النشـاف المشـمول باسمايـة يشـكل ةااعـا للانتقـام       
الأخلاقيات س  أنه بصدة حالة ظاارة من حالات الانتقام تُحال المسـألة س  مكتـب خـدمات    
ــب        ــتعرا مكتـ ــق، يسـ ــام التحقيـ ــب ستمـ ــاو وعقـ ــق ايزـ ــق ليحقـ ــابات والتحقيـ ــة اسسـ مراجعـ
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الأخلاقيــات التقريــر الــذي يعــدن المكتــب المــذنور في اــذا الصــدة ويلــتمس، عنــد الاقتضــاء،     
 ات وبعد  للم يقطع بحدوث الانتقام من عدمهوسيضاح
، اختتم مكتب الأخلاقيات النظر في شكوى نان قد تقـدم اـا أحـد    2015وفي عام  - 20

ــه تعــرا للانتقــام   2014الاستشــاريا في عــام   ــة  و (1)واةعــى ايزــا أن ــيم أولي للحال وبعــد تقي
لهـا مـن المعلومـات الـك     خل  مكتب الأخلاقيات س  أن الوقائع الك سـاقزا الشـاني لا سـند    
 قدمت في البداية ومن ثم   يابت له أن الأمر يتعلق بحالة انتقام ظاارةو

أيضا تلقى مكتـب الأخلاقيـات ثـلاث شـكاوى جديـدة يـدعى ايزـا         2015وفي عام  - 21
التعرا للانتقام وأربعة استفسارات بشأن تطبيق السياسة العامة المتبعـة في اـذا الصـدةو ولقـد     

ــب واحــد ونــان مو ــوع       ورةت الشــ ــن مكت ــزا وأحــد الاستفســارات م ــالاث نل كاوى ال
الشكاوى والاستفسار او رئيس  للم المكتبو وخلـ  مكتـب الأخلاقيـات س  أن نـل مـن      
ــالاث س  مكتــب       ــة انتقــام ظــاارة وأحــال الشــكاوى ال ــالاث تنطــوي علــى حال الشــكاوى ال

 خدمات مراجعة اسسابات والتحقيق ليحقق ايزاو
انتزاء التحقيق الذي أجران مكتـب خـدمات مراجعـة اسسـابات والتحقيـق ثبـت        وسثر - 22

ــات س  أن       ــب الأخلاقي ــ  مكت ــة الأو و وخل ــع في اسال ــام وق ــات أن الانتق ــب الأخلاقي لمكت
الموظا تعرا مباشرة سثر تقدمـه بشـكوى تتعلـق بسـوء السـلوك للتزديـد مـن جانـب رئيسـه          

ما حـاول الموظـا حـل الخلااـات بينـزما عـن مريـق        المباشر الذي أسـاء اسـت دام سـلطته عنـد    
الوسامةو وأوصى مكتب الأخلاقيات المدير التنفيذي باتخا  سجـراءات تأةيبيـة وقـدم توصـيات     
س ااية لمعالجة مسائل ماـار قلـق بـال  تكشـفت في أثنـاء التحقيـقو ويعتقـد أن اـذن اسالـة اـي           

 أول حالة انتقام موثقة يشزداا الصندوقو
الشكوتا الاانية والاالاـة القـد قطـع مكتـب الأخلاقيـات سثـر التحقيقـات الـك          أما عن - 23

أجرااا مكتب خـدمات مراجعـة اسسـابات والتحقيـق بعـدم ثبـوت ةعـوى الانتقـام حيـو أن          
السلوك الذي اةُعي أنه تصراات انتقاميـة بـدأ قبـل الإبـلا  عـن سـوء السـلوكو سلا أن مسـائل         

أثناء التحقيقات؛ وتبعا لـذللم قـدم مكتـب الأخلاقيـات عـدة      نا ة ماار قلق بال  تكشفت في 
 توصيات س  المدير التنفيذي لمعالجة تللم المسائلو

__________ 

 و2014الأخلاقيات لعام من تقرير مكتب  28ورةت الإشارة سليزا في الفقرة  (1) 
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منــزا بشــكوى مــن الانتقــام  اثنــانوايمــا يتعلــق بالاستفســارات الالاثــة المتبقيــة يتصــل  - 24
ا توعـد  أما الاستفسار الاالو ايتصل باةعاء مفاةن أن أحـد المـوظف  و (2)2015قُدمت في عام 
 مديرن بالانتقامو

 
 التدريب والتاقيا والتوعية -ةال  

يزــدف برنــامج مكتــب الأخلاقيــات للتــدريب والتاقيــا والتوعيــة س  ترســيخ القــيم     - 25
والمباةق الأساسية المتبعة في الأمم المتحدة والخدمة المدنيـة الدوليـة، و يـاةة الإلمـام بالسياسـات      

لهـا وتشـايع المـوظفا والإةارة علـى التقيـد بالمعـاي  الأخلاقيـة         المتصلة بالأخلاقيات والامتاال
 الساميةو

ةورة تدريبيـة وتاقيفيـة وسحامـات في     24، نظم مكتب الأخلاقيـات  2015وفي عام  - 26
موظفــا بالصــندوقو ولقــد عُقــد مــا يربــو علــى نصــا  550مجــال الأخلاقيــات لمــا يقــرب مــن 

 الدورات بعيدا عن المقرو
شار الشؤون الأخلاقية اجتماع الشبكة العالميـة لـلإةارة العليـا الـذي عقـد      وحضر مست - 27

و وحضـر أيضـا مستشـار    “أاضـل مـن  لـلم     شيءأي ”في تونس وعقد حلقة تدريبية عنوانها 
الشــؤون الأخلاقيــة اجتمــاع مــديري مكاتــب الصــندوق في أاريقيــا وقــدم لهــم سحامــة بشـــأن    

رىو ونظم مستشار الشؤون الأخلاقيـة بعاـات توعيـة    برنامج سقرارات الذمة المالية ومسائل أخ
أوادت س  المكتبا الإقليمي وةون الإقليمـي بأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريح؛ وس        
ــا        ــة شــرق أاريقي ــب الإقليمــي لمنطق ــا؛ وس  المكت ــايك ونولومبي ــا وا ــة في بنم ــب القطري المكات

أوغنـدا وهزوريـة الكونغـو الديمقراميـة وتنزانيـا       والجنوب الأاريقي؛ وس  المكاتـب القطريـة في  
ــة عنوانهــا       ــات ةورات تدريبي ــت البعا ــاو و ل ــوب أاريقي ــار( وليســوتو وجن ــلم  نزب )بمــا في  ل

ومقـابلات لإسـداء المشـورة في سـرية تامـة وجلسـات        “الأخلاقيات والخدمة المدنيـة الدوليـة  ”
 سحامة للإةارةو

الموارة البشرية في تنظيم جلسات سحامـة لسـائر    وتعاون مكتب الأخلاقيات مع شعبة - 28
الشُــعب في المقــر بشــأن الآثــار المترتبــة في مجــال الأخلاقيــات علــى نتــائج الدراســة الاستقصــائية 

ــام     ــت ع ــك أجري ــة للمــوظفا ال ــب    2014العالمي ــات سحامــات للنائ ــب الأخلاقي ــدم مكت و وق
كتـب  ري ثـلاث شُـعب جـدةو وقـدم الم    الجديد للمدير التنفيذي المعني بالشـؤون الإةاريـة ولمـدي   

 سحامة عن مريق الإنترنت بشأن الأخلاقياتو أيضا للمكتب القطري في بنن

__________ 

 و2014يرة موجز لهما في تقرير مكتب الأخلاقيات لعام  (2) 
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ــانون الااني/ينـــاي  - 29 ــغر   2015ر وقـــام مكتـــب الأخلاقيـــات في نـ بتدشـــا موقعـــه المصـ
الشبكة الداخلية( بمساعدة ارع وسائط الإعلام والاتصـالاتو ويتضـمن الموقـع المـذنور      )على
يستعي  به مكتب الأخلاقيات عن موقعه القـديم علـى الشـبكة الداخليـة مـوارة معرايـة       الذي 

ــية تتصــل بالأخلاقيــات ومقــالات تســلط الضــوء علــى ا       لمســائل المتعلقــة بالأخلاقيــات   أساس
واي: عدم السكوت عـن الخطـأ؛ والالتزامـات في مجـال الخدمـة المدنيـة الدوليـة؛ والتواصـل          ألا

وشبكات المزنيا؛ وقبـول الهـدايا والمجـاملاتو ولقـد ت التـرةة علـى        عبر الشبكات الاجتماعية
 مرةو 400الموقع في عامه الأول أنار من 

الأخلاقيـات والنزااـة في صـندوق الأمـم     ”لكتروني تدريح جديد عنوانـه  سوثمة برنامج  - 30
مواءمتـه  ، وإـري الآن  2015بلغت عملية سعداةن مراحلزا الأخ ة في عام  “المتحدة للسكان

مع برامج مؤسسات الأمم المتحدة الأخـرى، بمـا ايزـا، الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة وبرنـامج         
الأمــم المتحــدة الإنمــائي ومنظمــة الأمــم المتحــدة للطفولــةو وبماــرة انتمــال البرنــامج ســياري   

مكااحـة  الأخلاقيات والنزااـة و ”لزامية المتاحة على الشبكة وعنوانها وقا الدورة التدريبية الإ
 و“لأمم المتحدة للسكاناالاحتيال: و ع المعاي  في صندوق 

 
 و ع المعاي  وةعم السياسات -ااء  

مــن بــا المزــام الرئيســية الــك يضــطلع اــا مكتــب الأخلاقيــات تــوا  التوجيــه لــلإةارة   - 31
ــات بحيــو إســد السياســات وا    ــك تتبعزــا المنظمــة   بشــأن و ــع معــاي  الأخلاقي لممارســات ال

يُتوقع من صندوق الأمم المتحدة للسكان ومن موظفيه من نزااة وحياة وسنصـاف وتنـز     ام
مـــل مكتـــب الأخلاقيـــات عـــن ناـــب في  اـــذن القـــيمو وخـــلال الفتـــرة المشـــمولة بـــالتقرير ع 

مناسبة مع شعبة الـبرامج ومكتـب خـدمات مراجعـة اسسـابات والتحقيـق وشـعبة المـوارة          23
ية وشُعب أخرى في سـياق اسـتعراا السياسـات والإجـراءات     البشرية ووحدة الشؤون القانون

 الجديدة والمنقحة الك تنعكس ايزا عمليات المنظمة وتوا  المدخلات اللا مة لها وسيضاحزاو
وحضـــر مكتـــب الأخلاقيـــات اجتماعـــه الســـنوي مـــع اللانـــة الاستشـــارية لمراجعـــة    - 32

البرنامجيـة في   أنشـطته للانـة بشـأن   حسابات صندوق الأمم المتحدة للسكان وقـدم سحامـة س  ا  
 و2015عام 
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لجنة الأخلاقيات في الأمم المتحدة وشـبكة أخلاقيـات المنظمـات المتعـدةة      -ثالاا  
 الأمراف

شــارك مكتــب الأخلاقيــات التــابع لصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان في نــل مــن           - 33
للأخلاقيـات وفي الاجتمـاع   الاجتماعات الراية الأحد عشر الك عقداا اريـق الأمـم المتحـدة    

السنوي لشبكة أخلاقيات المنظمات المتعدةة الأمرافو وس ااة س  المشـارنة في الاجتماعـات   
أسزم مكتب الأخلاقيات في سمار اريـق الأمـم المتحـدة للأخلاقيـات والشـبكة آنفـة الـذنر في        

ــه استشــارةو وبــالنظر س  صــغر حاــم ميزانيــة مكتــب الأخلاقيــات ومــلاك     32تقــديم  موظفي
تتسم به عملياته من تخص  وسرية شكلت تلـلم الشـبكات مـوارة بالغـة الأ يـة لضـمان        وما

الاتســاق في تطبيــق السياســات والممارســات وتعلــم أاضــل الممارســات في المنظمــات الدوليــةو   
ويرة المزيد من المعلومات عن أعمال اريـق الأمـم المتحـدة للأخلاقيـات في تقريـر الأمـا العـام        

 والسبعا( المقدم س  الجمعية العامة في ةورتها A/70/307ة مكتب الأخلاقيات )عن أنشط
  

 ملاحظات وتوصيات مقدمة س  الإةارة -رابعا  
، والكيفيــة الــك 2015تتنــاول الملاحظــات والتوصــيات التاليــة التقــدم ا ــر  في عــام    - 34

 واصلة ترسيخ ثقااة الأخلاقيات والنزااة في صندوق الأمم المتحدة للسكانويمكن اا م
ــات بشــدة، مالمــا اعــل في الســنوات     2015في عــام  )أ(  اعتمــد مكتــب الأخلاقي

 دمن المنامق والمكاتب الك  اراا والدعم المالي المقـدم منـزا ليوا ـ   الوارةة عواتالسابقة، على الد
لتدريب والتوعيةو ومرة أخرى اذا العام نان للالتقـاء بـالموظفا   سليزا بعاات لإسداء المشورة وا

الأمر اقتصر علـى التعامـل   مباشرة أثرن في  ياةة التفاعل مع مكتب الأخلاقيات أنار اا لو نان 
الإنترنت اقطو ومن ثم االسفر س  المنامق أمـر لـه أ يـة شـديدة س ا أريـد للمكتـب أن يفـي         عبر

ب سداء المشورة وتـوا  التوجيـه والتـدريب والتاقيـا في مجـال الأخلاقيـات        تماما بولاياته المتصلة
ونفالة اسماية من الانتقامو بيد أنه نظرا للضغوف المالية الـك تواجززـا المنظمـة بأسـراا لا يمكـن      
ــة البعاــات الــك يواراــا مكتــب       ــة أن تتــيح مــوارة س ــااية لرعاي أن يتوقــع مــن المكاتــب الإقليمي

من ثم يعمل المكتب على نفالة تحقيـق واـورات في التكـاليا في مجـالات أخـرى      الأخلاقياتو و
مـن قبيـل تطــوير التـدريب وتقـديم الاستشــارات بمـا يــوار مزيـدا مـن الأمــوال للميزانيـة لرصــداا         

 للسفر س  المنامقو 
بدأ تشغيل برنامج سقرارات الذمة المالية منـذ سـنوات عـدة ا ةاة خلالهـا عـدة       )ب( 

ايه حتى باتوا يشـكلون نسـبة نـب ة مـن هـوع المـوظفاو سلا أن ائـات نـا ة مـن          المشارنا 
ــالبا          ــ  مط ــة والمشــتريات غ ــرارات تتصــل بالشــؤون المالي ــا  ق ــوظفا الم ــولا ســلطة اتخ الم

http://undocs.org/ar/A/69/332
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بالمشارنة في البرنامجو وس ااة س   للم، يُطلب من الموظفا الإاصـات بالتفصـيل عـن بيانـات     
مزا أي أ يـة بالنسـبة لولايـة الصـندوق وأنشـطتهو وفي اـذا الصـدة        ش صية قد لا يكون لمعظ

زــدر سجــراء اســتعراا ةوري لمــدى اعاليــة البرنــامج وصــلاحيته للتطبيــق شــأنه في  لــلم شــأن 
هيـع الــبرامج والسياســاتو وتحقيقــا لهــذن الغايـة يزمــع مكتــب الأخلاقيــات اســتعراا سياســة   

 ةم تومئة لتحدياه ليفي بحق بالغرا منهو  وبرنامج سقرارات الذمة المالية العام القا
بمــا أن مكتــب الأخلاقيــات يقــوم جنبــا س  جنــب مــع القيــاةات الأخــرى في    )ج( 

الصندوق بتوعية الموظفا بما تتوقعه منزم المنظمة من مواءمة سلونزم مـع قـيم الأمـم المتحـدة     
منصـفةو ومـن ثم ينبغـي    سيتوقع الموظفون بدورام على نحو متزايد من المنظمة اتخـا  سجـراءات   

ألا يسمح بالخروج عن السياسات والمباةق التوجيزية خصوصا ايما يتصل بـالقرارات المتعلقـة   
 بالموظفا سلا في حالات استانائية وأن يُتوخى في  للم الشفااية التامةو  

على الرغم من التدريب في مجال تنمية المزارات القياةية والعديد من الرسـائل   )ة( 
الك تروج للممارسات الإةارية الرشيدة ما  ال اناك نوع من التضـارب وسـوء الفزـم     الراية

با الموظفا والمديرين ايما يتعلق بدور المديرين في الصندوق ومسؤوليتزمو اطلبات اسصـول  
على المشورة والشكاوى المتصلة بالانتقـام غالبـا مـا تضـرب هـذوراا في الاعتقـاة الشـائع بـأن         

ن لن يتسـامحوا س اء أي رأي مخـالا وغـ   لـلم مـن مظـاار عـدم السـكوت ولـن          بع  المديري
يستايبوا على نحو سليمو والواقـع أن اـذا الاعتقـاة يحمـل المـوظفا علـى اجتنـاب الخـوا في         
أي شأن نب ا نان أو صغ او والسكوت على اذا النحو لا ينال من الروت المعنويـة احسـب   

ــات   ــة في   بــل ويحــول ةون الإةارة والهيئ ــق الكامن ــتفطن س  المشــانل وبواعــو القل ــة وال الرقابي
حينــزا بمــا يســاعد علــى التوصــل س  حلــول مؤاتيــةو ويوصــي مكتــب الأخلاقيــات بــأن تنظــر    
الإةارة في ســـبل مســـاعدة المـــديرين علـــى تحســـا مزـــارات الإةارة الذاتيـــة وتنميـــة المزـــارات  

ت في تقييمــات المرشــحا للمناصــب الأساســية في مجــال اــ  المنا عــات وسةراج تلــلم المزــارا 
 الإةارية من أجل النزوا ادف المنظمة المتمال في نفالة براعة التشغيلو  

  
 خاتمة -خامسا  

على اتخـا  خطـوات عمليـة لمسـاعدة المـوظفا       2015رنز مكتب الأخلاقيات في عام  - 35
تغليــب التزاماتنــا المشــترنة والإةارة علــى بنــاء ثقااــة قوامزــا الأخلاقيــات والنزااــة يــتم في ظلــزا  

نموظفي خدمة مدنية ةولية يدينون بالولاء للأمم المتحدة وحداا على نل ما عداااو والمكتب 
يستمد التشايع في اذا الصدة من ا ةياة تفاعله مع الموظفا وغ ام من الأاراة حول المسـائل  

 في العام القاةمو المتصلة بالأخلاقيات ويتطلع س  استمرار العمل على اذا المنوال


